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ص تنفيذي
ّ
 ملخ

مبادرة شةبةة المنظمات الأهلية الفلسةطيةية لفهم وتحليل القيود والعوائق التي تواجه في ضةو   تأتي هذه الدراسةة 
 خصةةةةةو و المنظمات غير الحكومية في الضةةةةةفة الغربية، 

ً
 7التطورات الميدانية بعد  ظلمحافظات الشةةةةةمال، في في  صةةةةةا

ها على قدرة هذه المنظمات في ات، وتحليل انعكاسةة والعوائق وأبعادهاالقيود تلك تحديد أنواع  ؛ بهدف 2023أكتوبر 
 ولتحقيق ذلةك، فقةد ا  .الحةالات الطةارئةةالاسةةةةةةةةةةةةةت ةابةة الإنسةةةةةةةةةةةةةانيةة الفةاعلةة خلال الأزمةات و 

ً
  عتمةدت الةدراسةةةةةةةةةةةةةة منهجا

 
ً
   نوعيا

ً
، سلطة النقد، ديوان )بصفته ممولا( ممثلي الاتحاد الأوروبيكل من: مقابلات معمقة مع  :(، وشملت)كيفيا

ات غير م موعة بؤرية شةةةةةةاركت فيها منظم، وشةةةةةةبةة المنظمات الأهلية. و سةةةةةةسةةةةةةة الحق، ومؤ المالية والإدارية الرقابة
  وقد كشةفت  .مراجعة مةتبية للقوانين والتقارير المحلية والدولية ذات الصةلةو   .قاعدية في شةمال الضةفة حكومية

تعيق قةدرة المنظمةات غير الحكوميةة   (قةانونيةة، اداريةة، أمنيةة، تمويليةة، م تمعيةة) الةدراسةةةةةةةةةةةةةة قيود متعةددة الأبعةاد
اصةةةةةلا   وهو ما يسةةةةةتد ي  .والحالات الطارئة خلال الأزماتالفلسةةةةةطيةية على أدا  دورها الإنسةةةةةاني بفعالية، خاصةةةةةة 

عيد الثقة بين الحكومة والمجتمع المدني   ،تشةةةةةةةريسي ومؤسةةةةةةة ةةةةةةة ي شةةةةةةةامل
ة
يضةةةةةةةمن بينة تمةيةية مسةةةةةةةتقلة ومةسةةةةةةةقة، ت

الةبرى والصةةةةةةةةةةةةةغرى، وبين   والممولين والمجتمع المحلي بين المنظمةةةةةات غير الحكوميةةةةةة  من خلال التةسةةةةةةةةةةةةةيق الجةةةةةدي 
 المنظمات والمؤسسات الرسمية. 

 أ. أبرز القيود والعوائق
 القيود المالية والإدارية .1

o اجرا ات مصرفية معقدة، تأخير الحوالات، ت ميد حسابات، وتعقيدات في فتح الحسابات. 
o بيروقراطية مفرطة في الإجرا ات المالية،   

ً
التدقيق على آليات تنفيذ المشةةةةةةةةةةةةةاريع، ما يتعلق بفيوتحديدا

تحديد سةةةةةةةةةةةةةق   تةرر لموافقات الممول على كل عملية شةةةةةةةةةةةةةرا إترسةةةةةةةةةةةةةية عطا ، اضةةةةةةةةةةةةةافة ا ىالمطلب  الو 
 .الإيداعات البنةية

o اعتماد مفرط على التمويل الخارجي.  
o  قيود على ايةداعةات الأموال المتةأتيةة من الخةدمةات اللةةةةةةةةةةةةةحيةة التي تقةدمهةا بع  المنظمةات العةاملةة في

 هذا القطاع.  
 القيود القانونية .2

o   الخشةةةةةةةةةةةةةيةةة الةةدائمةةة من تغول السةةةةةةةةةةةةةلطةةة التنفيةةذيةةة على المنظمةةات غير الحكوميةةة من خلال تعةةديلات
 قانونية في غياب المجلس التشريسي.

o   وخضةةةةةةةةةةةةةوع المنظمةات غير   الطةارئةة،  الحةالاتالأزمةات و تضةةةةةةةةةةةةةارب القوانين وعةدي تحةديعهةا بمةا يتلا ي مع
 الحكومية لتشريعات صممت لعمل المؤسسات الحكومية.

o  دون التقيد بسةةةةةةةةق  زم ي من  شةةةةةةةةلمراط الموافقات الأمنية  ااجرا ات التسةةةةةةةةجيل واللمراخيص المعقدة، و
 لها. 

o اعادة  يتطلب  ، وهذا  ومحاولة سةةةةةةةةةةةةيطرة المحافظين عليها  في الحالات الطارئة قيود على جمع التبرعات
 .  ةالطارئ تحالا ال، وإعادة تقييمه وتطويره ليتناسب مع جمع التبرعات نظايفي النظر  

o احتسةةةاب ضةةةريبة القيمة المضةةةافة التي تسةةةاوي بين المنظمات غير الحكومية والقطاع  في النظر    اعادة
 فيما يتعلق بالمشلمريات من خلال دعم ذاتي أو محلي.  ها،نفسالةسبة ب ،الخاص

 القيود الأمنية .3
o سواً  على تسجيل أو اعتماد بع  المشاريع.  اشلمراط الموافقات الأمنية الطويلة 
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o استدعا ات ومراقبة مالية مشددة من الأجهزة الأمنية. 
 قيود المجتمع المحلي .4

o تدخلات عائلية وشخصية في توزيع المساعدات. 
o ضع  الثقة أحيانًا بين الأها ي والمؤسسات الأهلية. 

 قيود الممولين .5
o ات الشةةةةةةةةةةةرا ،وعملي المالية التفصةةةةةةةةةةةيلية، الأنظمة التقارير مثل  بط  الإجرا ات، اشةةةةةةةةةةةلمراطات معقدة 

 مثل المنح المقدمة للمزارعين ولتمةين المرأة. ،المنح بتأخير  أو الأنشطة تأخير  في عائق تشكل
o  حسةةةةةةةةةةةب المناطق، وتمويل مشةةةةةةةةةةةاريع لا تلمي الاحتياجات الحقيقية من وجهة  توزيع غير عادل للتمويل

 نظر المؤسسات القاعدية
o  والظروف العادية في التنفيذ والتوثيق  الأزمات والحالات الطارئةتمييز بين ظروف العدي. 
o .عدي استمرار دعم المشاريع التي تحقق أثر بعد انتها  مدة المشروع. وهذا يؤثر على استدامته 
o  في بع  الإحيان هناك شةةةةةةةروط منع العمل في مناطق ج أو منع العمل مع مؤسةةةةةةةسةةةةةةةات معينة حسةةةةةةةب

 الخلفية السياسية. 
o .استمرار فرض شروط سياسية من بع  الممولين 

 العلاقة بين المنظمات نفسها والمؤسسات الرسمية .6
o في  غياب التةسةةةيق الأفقي بين المؤسةةةسةةةات 

ً
مما ي عل   ،من المسةةةاعداتقوائم المسةةةتفيدين  وخصةةةوصةةةا

 . المستفيدين لبع الاستفادة وارد    تةرارحدوث  
o مركزية القرار لدى المحافظات. 
o ضع  التةسيق بين المنظمات الةبرى والقاعدية. 

 2023 أكتوبر  7العمل الأهلي بعد  تحديات  .7
o  التنمية ا ى الإغاثة الطارئة الانتقال منب المنظمات غير الحكوميةتحوّل جوهري في طبيعة عمل. 
o  غيةاب التةسةةةةةةةةةةةةةيق بين المحةافظةات والمنظمةات القةاعةديةة بعةد تشةةةةةةةةةةةةةةيةل لجةان الطوار  الرسةةةةةةةةةةةةةميةة، التي

 .اقتصرت على جهات محددة بقرار المحافظين
o   ضةةةةةةعفًا في الجهوزية اللوجسةةةةةةتية والإدارية، اضةةةةةةافة ا ى صةةةةةةعوبات في المنظمات غير الحكومية واجهت

 .الحركة، ونقص في التمويل، وتحديات سياسية وأمنية
o   الجهات الحكومية، وغياب الشةةةةةةةةةراكة الفاعلة و   بين المنظمات غير الحكوميةتراجع الثقة والتواصةةةةةةةةةل

 .الحالات الطارئةالأزمات و خلال 

 ملاحظات الجهات الرسمية والمانحينب. أبرز 
في اعداد التقارير المالية وسةةةةندات المنظمات غير الحكومية بع  ضةةةةع  : ديوان الرقابة وسلللللطة النقد •

 .جمع التبرعات بنظايالقب ، وعدي الاللمزاي الكامل 
ضةةةةةةةةةةةةةع  تحةديةد الأولويةات، وتةرار  و ،  غير الحكوميةة  التةسةةةةةةةةةةةةةيق بين المنظمةات  ضةةةةةةةةةةةةةع  :  الاتحلاد الأوروي  •

 .المشاريع، مع وجود ف وات جغرافية وقطاعية في التغطية

 الاحتياجات الراهنةج.  
 مع تقليص دواي مراكز وزارة   لا سيمانقص حاد في الأدوية، : يالقطاع الصح •

ً
للأمراض المزمنة، خصوصا

 تبعا للأزمة المالية الحكومية. 
ً
 اللحة ا ى يومين أسبوعيا
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 .إعادة تأهيل الأراض ي، وحماية مصادر المياهو حاجة ملحّة لدعم المزارعين، : يالزراعالقطاع  •

 .تزايد الحاجة ا ى خدمات الرعاية النفسية نتي ة الصدمات المتةررة: الدعم النفس ي والاجتماعي •

 .برامج تشغيل مؤقت وتمويل مشاريع صغيرة للةسا  والشباب  ضرورة تنظيم:  ةالاقتصادي السياسات •

تقديم طرود غذائية، أدوات منزلية، ومواد أسةةةةاسةةةةية بالتةسةةةةيق مع المحافظات،  :  المسللللاعدات الإنسللللانية •

 بالأخص بعد حالات النزو  الةبيرة من مخيمات طولةري وجنين. 

 ما يكون التمويل  :التمويل •
ً
محدد بمواضةةةةةةةةةةةةيع معظم المشةةةةةةةةةةةةاريع تعاني من نقص التمويل أو تأخيره، وغالبا

   معينة،
ً
كما أنه يوجد ضةةةةةةرورة    .الةبرى والقاعدية  المنظمات غير الحكوميةبطريقة غير عادلة بين   وموزعا

 للتمويل في الحالات الطارئة.  

 في م الات الاست ابة الانسانية.  تطوير القدرات الإدارية للمؤسسات القاعدية الدعم المؤسس ي: •

 التوصيات الأساسيةد. 
 :على الممولين .1

o  الأزمات والحالات الطارئةالتمويل خلال اجرا ات  مرونة أكبر في. 
o تعزيز التةسيق بين المنظمات الةبرى والقاعدية. 
o  في مناطق شمال الضفة ةوالمناطق المهمش متنوعة قطاعاتاللمركيز على 

ً
 .الغربية وخصوصا

o   .اشراك المؤسسات القاعدية في تحديد الإحتياجات 
 :على المؤسسات الرسمية .2

o تنظيم ورش توعوية حول القوانين والإجرا ات المالية. 
o  تفعيةل تطبيق نظةاي جمع التبرعةات من قبةل وزارة الةداخليةة، وتبسةةةةةةةةةةةةةيط الإجرا ات بمةا يتلائم مع

 الأزمات والحالات الطارئة، لضمان سرعة است ابة المنظمات غير الحكومية لتلك الحالات.
o    رقةةةابةةةة سةةةةةةةةةةةةةلطةةةة النقةةةد على البنوك التي تتخةةةذ اجرا ات فرديةةةة بشةةةةةةةةةةةةةةةأن اغلاق حسةةةةةةةةةةةةةةةابةةةات بع

 المنظمات. 
 :على المنظمات الأهلية .3

o انشا  صندوق طوار  وط ي مستقل لتقليل التبعية للتمويل الخارجي. 
o اعداد دليل ما ي موحد لتوحيد الإجرا ات وتعزيز الشفافية. 
o بنا  آلية تةسيق وطنية دائمة بين المجتمع المدني والجهات الحكومية. 
o  .انشا  منصة لطلب المساعدة من المواطنين في الحالات الطارئة  
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 :
ً
 والمنهجية  الخلفيةأولا

 الدراسة؟ هذه  لماذا  . 1

 وتمةين اسةةةةةناد ا ى يهدف مسةةةةةتقل، مدني طيار ديمق ت مع هي ،(الشلللل كة) الفلسةةةةةطيةية الأهلية المنظمات شةةةةةبةة

 حقوق  يراواحلم المسةةةتدامة والتنمية الاجتماعية والعدالة طيةالديمقرا تعزيز مباد  اطار في الفلسةةةطي ي المجتمع

 وتعمل ،)غزة وقطاع الغربية الضةةفة)  فلسةةطين في مؤسةةسةةة أهلية143 حوا ي عضةةويتها في الشةةبةة تضةةم.  الإنسةةان

نشةتت.  المختلفة والتنموية والاجتماعية الإنسةانية المجالات في
ة
 والتةسةيق والتشةاور  التعاون  بهدف تعزيز الشةبةة أ

 على المنظمات الأهلية بين للتةسةةةيق مرجسي وإطار وصةةةل وحلقة ،المدني المجتمع منظمات مختل   بين والتشةةةبيك

المنضةوية  ؤسةسةاتالمو  ئهاأعضةا تراقد وبنا  تطوير ا ى الشةبةة تهدف كما .والدولية والإقليمية المحلية المسةتويات

   .فيها

الإبادة الجماعية في ظل   ومن خلال متابعتها للمؤسةسةات العاملة في الضةفة الغربية، ،الشل كةعمل  في ضةو  نطاق  

اجتيةةاحةةات واعتقةةالات في الضةةةةةةةةةةةةةفةةة ومةةا رافق ذلةةك من اعتةةدا ات و   ،2023قطةةاع غزة منةةذ أكتوبر    االتي تعرض لهةة 

 في  ،الغربية
ً
تق  أماي تنفيذ   متنوعةا ى وجود قيود وعوائق  الشةةةةةةةةةةةبةة تنبهت    ،محافظاتها الشةةةةةةةةةةةماليةوخصةةةةةةةةةةةوصةةةةةةةةةةةا

 في تقديم المسةةةةةةةةةةاعدات الانسةةةةةةةةةةانية.    المنظمات غير الحكومية،نشةةةةةةةةةةاطات  
ً
همية فهم هذه لأ   وإداركا منهاوخصةةةةةةةةةةوصةةةةةةةةةةا

 ،  ونقاشةةةةةةها  العوائق والقيود
ً
والبحث عن سةةةةةةبل تعاون مع الجهات ذات العلاقة   التعامل معهالمسةةةةةةاهمة في ل تمهيدا

 لتحسين تقديم الخدمات، وسلامة تنفيذها. 

وتحليل  ،سةةةباب الكامنة خلفهافهم القيود والأ   ة، محاولتلك الأهدافهذه الدراسةةةة اسةةةت ابة ل  في ضةةةو  ذلك، تأتي

 
ً
. ا ى جانب فهم آليات   ،آثارها على العمل الأهلي الفلسةةةةةطي ي عموما

ً
وعلى تقديم المسةةةةةاعدات الانسةةةةةانية خصةةةةةوصةةةةةا

 والمؤسسات الحكومية ذات العلاقة. المنظمات غير الحكوميةالتةسيق بين 

غير الحكومية المنظمات   الإشةةةةارة ا ى تزامن اعداد هذه الدراسةةةةة مع فرض عقوبات أمريةية على بع ت در هذا و 

مركز الميزان والمركز الفلسةةةةةةةةةةةةةطي ي لحقوق  و الحق  نتي ة لدورها المؤثر في كشةةةةةةةةةةةةة  جرائم الاحتلال، وهي ،  الحقوقية

الا أن هذه الدراسةةةةةةة لم  2وذلك بعد نحو شةةةةةةهرين من اسةةةةةةتهادف مشةةةةةةابه ا ى حد ما لمؤسةةةةةةسةةةةةةة الضةةةةةةمير. 1،الإنسةةةةةةان

 وقائع، كونها تقع خارج النطاق الدقيق لها.تخ  في التعليق على هذه ال

 ةوالاجرائي  ةالاصطلاحي  ات. المفاهيم المركزية والتعريف2

الناشةةةةةةةةةطة في تقديم خدماتإ مسةةةةةةةةةاعدات  المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةات  اصةةةةةةةةةطلا  اجرائي يقصةةةةةةةةةد به :  المنظمات غير الحكوميةأ.  

ويقصةةةةةةةةةةةد المع   .  2000( لسةةةةةةةةةةةنة  1قانون الجمعيات الخيرية والهينات المحلية رقم )ا ى عملها   وتحتةم في، انسةةةةةةةةةةةانية

 
المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةات الحقوقية الفلسةةةةةةةةةطيةية: الحق، مركز الميزان، والمركز الفلسةةةةةةةةةطي ي لحقوق الإنسةةةةةةةةةان، تدين بشةةةةةةةةةدة العقوبات الأمريةية ينظر: " 1

، في: 2025إ9إ5،  مؤسلللللللللللسلللللللللللة الحق"،  وتدعو ا ى تضةةةةةةةةةةةةامن عالمي لإنها  الإبادة الجماعية في غزة ووضةةةةةةةةةةةةع حد لاضةةةةةةةةةةةةطهاد الشةةةةةةةةةةةةعب الفلسةةةةةةةةةةةةطي ي 

https://bit.ly/47KdnfA  
، في: 2025إ7إ10،  هيومن رايتس واتش"،  الولايةات المتحةدة: ارفعوا العقوبةات عن "مؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةة الضةةةةةةةةةةةةةمير" الحقوقيةة الفلسةةةةةةةةةةةةةطيةيةةينظر: " 2

https://bit.ly/3LpTH9o  

https://bit.ly/47KdnfA
https://bit.ly/3LpTH9o
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في حةال الأخيرة  ذاتةه بةاسةةةةةةةةةةةةةتخةداي تعةابير من قبيةل المنظمةات الأهليةة أو الجمعيةات؛ اذ فضةةةةةةةةةةةةةلنةا الإبقةا  على التعةابير  

 ورودها على لسان أي من المست يبين ضمن أدوات البحث المةتمي في هذه الدراسة.

 . 2000( لسنة  1قانون الجمعيات الخيرية والهينات المحلية رقم ): اصطلا  اجرائي يقصد به قانون الجمعياتب. 

ا أو قواعةد، وتعبر عن    وقةائعاجرا ات أو    (:Limitationsالقيود ).  ج
ً
تحةد من حريةة التصةةةةةةةةةةةةةرف أو تفرض شةةةةةةةةةةةةةروطة

مثل السةةةةلطة الفلسةةةةطيةية،   معينة، تمارسةةةةها جهات لديها سةةةةلطة ،منية(أم موعة موانع )قانونية، ادارية، مالية،  

 الممول، المجتمع المحلي.  

تعيق التقةةدي وتمنع الوصةةةةةةةةةةةةةول ا ى الهةةدف وتعيق الحركةةة أو التطور،    وقةةائع: اجرا ات و (Obstaclesعوائق )ال.  د

 خارجية من قبل الاحتلال. و وتعبر عن م موعة صعوبات وموانع طارئة أو مستمرة، ادارية داخل المؤسسات، 

 بين القيود والعوائق،  الفارق الأسةةةةا ةةةة ي  وعليه، فإن  
ً
من النظاي أو الإطار الذي تعمل   هو أن القيود قد تكون جز ا

 فهي غالب ،ضمنه، أما العوائق
ً
 .ما تكون عوامل خارجية أو داخلية تمنع من التقدي في هذا الإطار ا

طرابةات  ضةةةةةةةةةةةةة الإ و مثةل الحروب    الأزمةات والحةالات الطةارئةة،تقةديم العون للم تمع المحلي   مسللللللللللللاعلدات  نسللللللللللللانيلة:د.  

الكوارث الطبيعيةة، والغرض منهةا توفير الحةد الأدنس لسةةةةةةةةةةةةةبةل العي  وتخفي  المعةاناة  و   والسةةةةةةةةةةةةةيةاسةةةةةةةةةةةةةيةة  الاجتمةاعيةة

  
ً
 والحفاظ على الةرامة الانسةةةةةةةةةةانية. وإجرائيا

ة
التي ينفذها الاحتلال على شةةةةةةةةةةمال    الهجمات العدائيةعرف في سةةةةةةةةةةياق  ت

تطلب تقديم مسةاعدات الإيوا ، الطعاي والشةراب، اللبا ،  ي  ما  ،النات ة عن ذلك  النزو حالات الضةفة الغربية و 

 الخدمات اللحية والتعليمية. 

 اختصار اجرائي يقصد به "شبةة المنظمات الأهلية الفلسطيةية".  الش كة:ه. 

 نطاق الدراسة   .3

من المنظمةات غير الحكوميةة في عينةة خةاصةةةةةةةةةةةةةة   بةاللمركيز علىتغطي الةدراسةةةةةةةةةةةةةة العوائق والقيود في الضةةةةةةةةةةةةةفةة الغربيةة، 

.  شلللل كةالحسةةةةب قاعدة بيانات   ،فاعلةمنظمة   12  بنحو  وتقدر (،طولةريو جنين و نابلس )شةةةةمال الضةةةةفة الغربية 

 للأحداث الأمنية والسياسية التي تعرضت لها ومنها القص  المتةرر، والاجتياحات، و 
ً
 النزو .  حالات وذلك نظرا

 الدراسة    مراحل .4

بةةأدوات الفهم وتحيط بةةه  تنفةةذ ا ى عمق الموضةةةةةةةةةةةةةوع  التي  ةيفيةةة،  النوعيةةةإال  من الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةاتتعتبر هةةذه الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  

 :، تمثلت بالآتيمرت الدراسة بمراحل منهجية مضبوطة حسب أصول البحث الميدانيحيث والتفسير والتحليل، 

وفهم اطةةةار عملهم وملاحظةةةاتهم، وإن ةةةازاتهم البحثيةةةة  العةةةامةةةة  حةةةاطةةةة  للإ   ،الشلللللللللللل كلللةالمعمقةةةة مع    تالمقةةةابلا  ◼

 3.السابقة

 الدراسات والتقارير ذات العلاقة باللغتين العربية والان ليزية.    لاطلاع على أهم وأحدثل  ،البحث المةتمي ◼

 
، مع السةةةةيدة صةةةةابرين عموري، مسةةةةؤولة القطاعات، والثانية 2025أغسةةةةطس   28أجرى فريق البحث مقابلتين في مقر الشةةةةبةة: الأو ى بتاري   3

 ، شاركت فيها اضافة ا ى السيدة عموري، السيدة ميرفت شوملي، مةسقة مشروع.2025سبتمبر   21بتاري  
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الاتحاد شةةةةةةةبةة المنظمات الأهلية الفلسةةةةةةةطيةية،   :جهات خمس بما شةةةةةةةمل  وإجرائهاتحديد عينة المقابلات  ◼

)الجدول    ية، مؤسةةةةةةسةةةةةةة الحق، سةةةةةةلطة النقد، ديوان الرقابة المالية والادار )بصةةةةةةفته جهة تمويل( الأوروبي

بخصوص طلب  الش كة، لعدي ت اوبها مع مراسلات  وزارة الداخلية ع. ذلك فيما تعذر اجرا  مقابلة م(1

  4اجرا  مقابلة.

، وتمار  نشةةةةاطها  الشلللل كةالأعضةةةةا  في   المنظمات غير الحكوميةعقد م موعة بؤرية مع عينة ممثلة عن   ◼

منضةةوية تحت اطار  منظمة  لاث ي عشةةر دعوات للمشةةاركة فيها الشلل كةوجهت   .في شةةمال الضةةفة الغربية

 . (2)الجدول  فقط تسع منظماتحضر منها ، فيما الشبةة، اضافة ا ى شركائهم

 . الدراسةكتابة  ◼

بدعوة المنظمات المنضةوية فيها وأحةحاب المصةلحة   الشل كةعرض ونقاش الدراسةة في ورشةة عمل تنظمها  ◼

 الآخرين.

 المقابلات عينة (: 1الجدول )

 تاريخ المقابلة  5الجهة واسم الشخص المقابل وصفته الوظيفية 

 

 مؤسسة الحق 

 مستشار قانوني أشرف أبو حية،
 2025إ9إ25

 

 الأهلية  ش كة المنظمات 

 2025إ9إ25 أبي عابودي، عضو م لس الإدارة 

 

 الاتحاد الأوروي  

 باسمة عدوين، مديرة البرامج. 
 2025إ10إ1

 

 الفلسطينية سلطة النقد  

 رئيس قسم مكافحة غسيل الأموال ومكافحة الارهاب أحمد طه، 
 2025إ10إ1

 

 ديوان الرقابة الادارية والمالية

 قائم بأعمال الإدارة العامة للرقابة على المؤسسات والمنظمات غير الحكومية   سوزان خل ، 
 2025إ10إ2

 

 6(: المنظمات غير الحكومية المشاركة في لقاء المجموعة ال ؤرية2الجدول )

 المحافظة  ط يعة نشاطها  اسم المؤسسة  #

1 
جمعية الإغاثة  

 الزراعية 
والوصةةةةةول ا ى الفنات الفقيرة والمهمشةةةةةة    ،تنمية القطاع الزرا ي وتعزيز صةةةةةمود المزارعين 

 وأطرها، وحشد وتطوير طاقات سكان الري  لتمةينهم من السيطرة على مصادرهم.

جميع  

 المحافظات

2 
جمعية الإغاثة  

 الطبية 

 الحرب والعدوان؛وخاصةةةةةةةةةةة خلال ظروف    ،لأها يلتوفير خدمة الاسةةةةةةةةةةتشةةةةةةةةةةارة النفسةةةةةةةةةةية  

كيفيةة  حول  خبرة العةاملين في عيةادات الرعةايةة الاوليةة؛ زيةادة و ي وثقةافةة الجمهور    تنميةة

 .زمات والصدماتالتعامل مع الأ 

جميع  

 المحافظات

 
 ، ولم تتلق رد.2025سبتمبر  25، والثانية بتاري  2025سبتمبر  16الوزارة عبر البريد الإلةلمروني، مرتين الأو ى بتاري  شبةة  ال راسلت 4
تبت المقابلات حسب تاري  اجرائها. 5  رة
قد 6  أعلاه ردت أسما  المنظمات غير الحكومية في الجدول ، لمدة ساعتين. وقد سة 2025أكتوبر  1بتاري   عة

ً
 لللمرتيب الألفبائي. وفقا
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 جمعية المجد  3
وتنفيةةةةذ   ،بنةةةةا  القةةةةدرات وتعزيز المشةةةةةةةةةةةةةةةةاركةةةةة الشةةةةةةةةةةةةةبةةةةابيةةةةة في مختل  المجةةةةالات المجتمعيةةةةة

المبةادرات المجتمعيةة والتيةةةةةةةةةةةةةجيع على تحقيق البينةة الةدام ةة التي تسةةةةةةةةةةةةةاعةد على تحقيق 
 .التنمية المجتمعية

 جنين 

4 
جمعية مدرسة  

 الأمهات 

من محور التعليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم كمدخل للتمةيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن   بد ً   ،تمةين الةسا  عبر برامج متخصصة

ا ى  اضافةالمجتمعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي )الاجتما ي والنف  ي والحقو ي( وبرنامج التمةين الاقتصادي.  
 التأهيل المهني.و المدني، و برامج تعليم الةبار والتثقي  الصحي 

 نابلس 

5 
لجان الرعاية  

 اللحية 
باللمركيز على الفنات الأقل   ،لمسةةةةةاهمةةةةةةةةةةةةةةةةةةة في رفع المسةةةةةتوى الصةةةةةحي للم تمع الفلسةةةةةطي ي ا

 في التنمية كالمرأة والطفل والطلبةة والعمةال وذوي الاحتياجةةات الخاصةة
ً
 .حظا

 نابلس 

 مركز ابداع المعلم  6
من خلال برامج تعليميةةة وتةةدريبيةةة   ،تعزيز المخرجةةات الإجتمةةاعيةةة للتّعليم في فلسةةةةةةةةةةةةةطين 

 وتوعوية ونفسية.

مةتب  
 جنين 

7 
مركز العودة لتأهيل  

 الطفولة الشبابية 
مور أتوعية وإرشةةةةةةةةةةةةاد أوليا   و  ،تقديم خدمات تربوية خاصةةةةةةةةةةةةة لتلاميذ صةةةةةةةةةةةةعوبات التعلم

 تقديم استشارة تربوية.و  ،التلاميذ

مخيم  

 طولةري

 مركز معا للتنمية  8
تعزيز الصةةةةةةةةةةةةةمود، وتمةين حقوق الفنةةات الأكار حةةاجةةة، والفقرا  والمجموعةةات والأفراد  

تعزيز مشةةةةةةةةاركتهم الفعالة في التنمية المسةةةةةةةةتدامة وقدراتهم على الاسةةةةةةةةت ابة  و المهمشةةةةةةةةين،  

 .تحسين وضع الأمن الغذائيو للأزمات والتعافي منها، 

جميع  

 المحافظات

9 
مؤسسة م تمعات  

 محلية 

تمةين المجتمعات المحلية من تطوير قدراتها الذاتية في و تعزيز مفهوي المواطنة المحلية،  
تعزيز الشةةفافية والمسةةا لة والحوكمة الرشةةيدة في مؤسةةسةةات و   ،ادارة الموارد والتخطيط

 .الحةم المحلي
 جنين 

 الدراسة    ملاحق. 5

نص اجابات المسةةةةةةةت يبين في المقابلات؛    (1الملحق رقم )يتضةةةةةةةمن  يلحق بهذه الدراسةةةةةةةة في مل  منفصةةةةةةةل، ملحقين: 

كلا الملحقين لغايات التوثيق والأرشةةةةفة لدى الشةةةةبةة،  تقرير لقا  المجموعة البؤرية. (2الملحق رقم )فيما يتضةةةةمن 

وت در الإشةةةةةةارة ا ى أن صةةةةةةيغة الملحق ذلك جرى فصةةةةةةلهما عن الدراسةةةةةةة. لولا يحتاج القار  لمطالعتهما بالضةةةةةةرورة. و 

الثاني حرفية، بالمحةية الفلسةةةةةةةةطيةية، كما وردت على لسةةةةةةةةان المشةةةةةةةةاركين. أما الاقتباسةةةةةةةةات منها في هذه الدراسةةةةةةةةة، 

 ا ى العربية الفصحى. -مانوعا -  تحريرها لتكون أقربى ف ر 

: ملخص 
ً
 القانون  والتنظيمي  للإطار ثانيا

 
ة

يد بقانون تتباين فسةحة حرية عمل المنظمات غير الحكومية من دولة ا ى أخرى. وفي الحالة الفلسةطيةية لطالما أشة

باعتباره يقدي قاعدة أسةةةةةةاسةةةةةةية لحماية تلك المنظمات من تغول السةةةةةةلطة التنفيذية. وإضةةةةةةافة له، أو  7الجمعيات،

الكفلاللة  ،  المنظمةات غير الحكوميةةحت  قبلةه من حيةث القيمةة القةانونيةة، يشةةةةةةةةةةةةةتمةل الإطةار القةانوني النةاظم لعمةل  

لحق الفلسةطيةيين بالمشةاركة في الحياة السةياسةية، بما يشةمل على وجه الخصةوص "تشةةيل النقابات   الدسلتورية

ومع انضةماي   8من القانون الأسةا ة ي(.  26والجمعيات والاتحادات والروابط والأندية والمؤسةسةات الشةعبية" )المادة  

، لعةةةةدد من المعةةةةاهةةةةدات الةةةةدوليةةةةة، أبرزهةةةةا العهةةةةد الةةةةدو ي الخةةةةاص بةةةةالحقوق المةةةةدنيةةةةة 2014فلسةةةةةةةةةةةةةطين، منةةةةذ العةةةةاي  

في ظل الاختلاف   9(؛22لهذا الحق )المادة   الكفالة الدوليةوالسةةةةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةةةةية، صةةةةةةةةةةةةةار بالإمكان الحديث بثقة أكبر عن  

 
 .2000إ2إ29، 32، العدد الوقائع الفلسطينية 7
 .2003إ3إ19، العدد ممتاز،  الوقائع الفلسطينية 8
 .2023إ7إ26، 204، العدد الوقائع الفلسطينية 9
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ما بين اعتباره م رد توصةةةةةية صةةةةةادرة عن   10(،1إ20حول القيمة القانونية للإعلان العالمي لحقوق الإنسةةةةةان )المادة  

 الجمعية العامة للأمم المتحدة أو ارتقا ه ا ى منزلة العرف الدو ي. 

على الصةةةةةةةةةةةةةعيد الوط ي، وإضةةةةةةةةةةةةةافة ا ى قانون الجمعيات، هناك قوانين تحةم نطاق عمل المنظمات غير الحكومية، 

أبرزهةا قةانون العمةل، وقةانون ديوان الرقةابةة المةاليةة والإداريةة، وقةانون هينةة مكةافحةة الفسةةةةةةةةةةةةةاد، اضةةةةةةةةةةةةةافةة ا ى قوانين 

 الشرا  العاي وسلطة النقد ومكافحة وغسيل الاموال.

 قانون الجمعيات ولائحته التنفيذية .1

لعل أبرز ضةةةةةةةةةمانة لحماية المنظمات غير الحكومية هو سةةةةةةةةةن التشةةةةةةةةةريعات المنظمة لها من خلال سةةةةةةةةةلطة تشةةةةةةةةةريعية  

 2006منتخبةةة. كمةةا هو حةةال قةةانون الجمعيةةات وقوانين أخرى. الا أن تعطةةل المجلس التشةةةةةةةةةةةةةريسي منةةذ  
ً
  ، وحلةةه تةةاليةةا

، جعل السةةةةةةةلطة التنفيذية )باقلمرا  من م لس الوزرا  غالبا، وبإصةةةةةةةدار الرئيس دائما( تسةةةةةةةرف في سةةةةةةةن  2018عاي  

نصةةةةةةةةةةةةةةب على اجرا  تعةديلات مبةاشةةةةةةةةةةةةةرة على بع  القوانين. بةل ومنهةا مةا أراد اوإصةةةةةةةةةةةةةةدار القرارات بقوانين، ومنهةا مةا 

  2021( لسةةةةةةةةةةةةةنةة 7ومن ذلةك القرار بقةانون رقم ) 11التضةةةةةةةةةةةةةييق على حريةة تشةةةةةةةةةةةةةةيةل المنظمةات غير الحكوميةة وعملهةا.

 تمعيةةةة قةةةادتهةةةا منظمةةةات غير حكوميةةةة، مةةةا دفع الرئيس معةةةارضةةةةةةةةةةةةةةةة  م  الةةةذي قةةةابلتةةةه  12بتعةةةديةةةل قةةةانون الجمعيةةةات،

   14وإيقاف نفاذ ذلك القرار بقانون. 13لللمراجع عن التعديلات،

)على المادة  الجمعيات  في تمرير تعديل وحيد على قانون    2011قبل ذلك، كانت السةلطة التنفيذية قد نححت عاي  

صةةارت بموجبه تؤول أموال الجمعية أو المنظمة المنحلة ا ى الخزينة العامة أو لجمعية فلسةةطيةية   15تحديدا(،  39

مشةةةةةةةةةةةةةةابهةة في الأهةداف، وفقةا لمةا تقرره وزارة الةداخليةة. فيمةا كةان النص الأصةةةةةةةةةةةةةلي يتيح للمنظمةة نفسةةةةةةةةةةةةةهةا أن تقرر في 

 أخرى ذات غايات مماثلة. نظامها الأسا  ي كيفية التصرف بأموالها عند حلها، وإلا آلت ا ى منظمات

باللمركيز على المسةةةةةةةةةةةائل الأكار صةةةةةةةةةةةلة بموضةةةةةةةةةةةوع    16نسةةةةةةةةةةةتعرض فيما يلي أبرز أحكاي هذا القانون ولائحته التنفيذية،

. من حيث المبدأ، فقد كفل القانون "للفلسةةةةةطيةيين الحق في ممارسةةةةةة الةشةةةةةاط الاجتما ي والثقافي والمهني الدراسةةةةةة

(، وهو ما أكدت عليه  1والعلمي بحرية، بما في ذلك الحق في تشةةةةةةةةةيل وتسةةةةةةةةيير الجمعيات والهينات الأهلية" )المادة 

ذية بوزارة الداخلية، بشةةةةةةةةةةةةةكل أسةةةةةةةةةةةةةا ةةةةةةةةةةةةة ي، السةةةةةةةةةةةةةهر على  (. وأناط القانون ولائحته التنفي2اللائحة التنفيذية )المادة  

تطبيقهمةا، لا سةةةةةةةةةةةةةيمةا من حيةث اجرا ات التسةةةةةةةةةةةةةجيةل والرقةابةة على عمةل المنظمةات غير الحكوميةة. وذلةك بةالتعةاون  

وتوزيع الأدوار مع "الوزارة المختصةةةةةةةة"، أي "الوزارة التي يندرج الةشةةةةةةةاط الأسةةةةةةةا ةةةةةةة ي للجمعية ضةةةةةةةمن اختصةةةةةةةاصةةةةةةةها"، 

 حسب ما تقرره وزارة الداخلية.حسب الحالة، و 

 
  https://bit.ly/4nEqJRt، في: 1948إ12إ10، الجمعية العامة،  الأمم المتحدة 10
دورية    ،"القانون بوصةفه حلقة مفرغة: الاحت اجات المجتمعية ضةد الحكومة الفلسةطيةية في الضةفة الغربية"  ،ورشةاد تواي  نوار بديرينظر:   11

 (.2024) 47، عدد 12، م لد عمران
 .2021إ3إ2، 24، العدد ممتاز  الوقائع الفلسطينية 12
بتعديل الجمعيات الخيرية والهينات الأهلية   2021( لسةةةةةةةةةةةةةنة  7ينظر: "ورقة موق  صةةةةةةةةةةةةةادرة عن مؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةة الحق بشةةةةةةةةةةةةةأن قرار بقانون رقم ) 13

  https://www.alhaq.org/ar/advocacy/17959.html، في: 2021إ3إ3، مؤسسة الحقوتعديلاته"، 
 .2021إ5إ26، 179، العدد الوقائع الفلسطينية، 2021( لسنة 18بموجب قرار بقانون آخر، رقم ) 14
 .2011إ10إ10، 91، العدد الوقائع الفلسطينية، 2011( لسنة 6بموجب القرار بقانون رقم ) 15
 .2004إ6إ17، 49، العدد الوقائع الفلسطينية، 2003( لسنة 9صادرة بموجب قرار م لس الوزرا  رقم ) 16

https://bit.ly/4nEqJRt
https://www.alhaq.org/ar/advocacy/17959.html
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تعةةد    ،ومةةا لم يصةةةةةةةةةةةةةةدر قرار بةةالرف  خلالهةةا  .نصّ القةةانون على مةةدة زمنيةةة للنظر في طلبةةات التسةةةةةةةةةةةةةجيةةل )شةةةةةةةةةةةةةهرين(

 
ً
، مع كفةالةة الحق بةالطعن في القرار  المنظمةة "مسةةةةةةةةةةةةةجلةة بحةم القةانون". وفي حةال الرف ، ي ةب أن يكون مسةةةةةةةةةةةةةببةا

 
ً
(. تةةدعم هةةذه الأحكةةاي حمةةايةةة العمةةل الأهلي من ممةةاطلةةة الحكومةةة في اجرا ات اللمرخيص. الا أن 4)المةةادة    قضةةةةةةةةةةةةةةائيةةا

الحةم الذي يقرر بد  سريان مدة الشهرين من جديد مع كل طلب من وزارة الداخلية لاستةمال نقص في البيانات  

وعلى خلاف شةةةةةةروط    ،ا أن وزارة الداخليةيعتبر ثغرة قد تسةةةةةةتغلها الحكومة في تعقيد اجرا ات التسةةةةةةجيل. ولا سةةةةةةيم

تشةةةةةةةةةةةةةلمرط في الواقع تقةةديم بيةةانةةات اضةةةةةةةةةةةةةةافيةةة، أبرزهةةا نظةةاي اداري ونظةةاي مةةا ي وموازنةة    ،يةةةالقةةانون ولائحتةةه التنفيةةذ

النفاذ بلمرسةةةةةةةةيخه قانونيا. مثل هذه موقوف  تقديرية وتوضةةةةةةةةيح حول مصةةةةةةةةادر التمويل، وهو ما كان يرغب التعديل 

الاشةةةلمراطات تزيد من فرص طلب الوزارة لمزيد من البيانات أو التلةةةحيحات، وخصةةةوصةةةا أن الوزارة لا تقدي نماذج  

 للنظامين الإداري والما ي كما في حالة النظاي الأسا  ي. 

  كما أن اعتبار المنظمة "مسةةةجلة بحةم القانون"، لا يغ ي 
ً
عن صةةةدور شةةةهادة تسةةةجيلها، ولا يوجد آلية فعلية  عمليا

واضةةةةةةةحة لإلزاي الوزارة بإصةةةةةةةدارها، وبالتا ي لن يكون بإمكان المنظمة ممارسةةةةةةةة عملها في الواقع، كون تلك الشةةةةةةةهادة  

من فتح حسةةةةةةةةةةاب بنكي. حاولت اللائحة التنفيذية للقانون معالجة هذا   بتدا ً االمعاملات،  متطلب لإجرا  جملة من  

الأمر، بنصةةها على امكانية "اثبات التسةةجيل بإبراز شةةهادة التسةةجيل التي تصةةدرها الوزارة أو اشةةعار اسةةتلاي الطلب  

ولةن من غير المؤكةةد أن (.  2إ23الةةذي مر شةةةةةةةةةةةةةهران على تقةةديمةةه لةةدى الةةدائرة دون اسةةةةةةةةةةةةةتلاي قرار برفضةةةةةةةةةةةةةةه" )المةةادة 

    شهادة التسجيل.عن ة  وثائق أخرى بديلتقبل  البنوك

 
ً
"متابعة نشةةةةةةةاط أية جمعية أو هينة بموجب قرار خطي   ،للقانون ذاته على صةةةةةةةعيد الرقابة، فلوزارة الداخلية وفقا

مسبب صادر عن الوزير المختص في كل حالة، للتثبت من أن أموالها صرفت في سبيل الغرض الذي خصصت من  

 لأحكةةاي هةةذا القةةانون ونظةةاي الجمعيةةة أو الهينةةة وعلى الجمعيةةة أو الهينةةة تمةين الوزارة من تنفيةةذ هةةذا  
ً
أجلةةه ووفقةةا

لم يحدد القانون لةن (. 6ت من أنها تقوي بأعمالها وفق أحكاي هذا القانون ونظامها الأسةةةا ةةة ي" )المادة القرار للتثب

 الحالات التي تستد ي تلك المتابعة، وهو ما قد يفتح المجال للسلطة التقديرية للحكومة.

أوجةةةةب القةةةةانون على تلةةةةك المنظمةةةةات م موعةةةةة من الاللمزامةةةةات التي تةةةةدخةةةةل في بةةةةاب تعزيز النزاهةةةةة   ،في الوقةةةةت ذاتةةةةه

والشةةةةةةةةةةةفافية، وبالأخص فيما يتعلق بتقديم تقارير سةةةةةةةةةةةنوية ادارية ومالية، للحكومة، مدققة من محاسةةةةةةةةةةةب خارجي  

(. ومن  30لكل منظمة )المادة  (. ذلك بالإضةةةةةةةةةةةةافة ا ى جملة من الاللمزامات المشةةةةةةةةةةةةابهة ت اه الجمعية العامة  13)المادة 

الاللمزامات الأخرى على هذا الصةعيد، الزاي المنظمات بإيداع أموالها النقدية باسةمها في مصةرف أو أكار، وبحيث لا 

 ( 31تحتفظ لديها برصيد نقدي يزيد عن مصروف شهر واحد )المادة 

ه فيما يتعلق بتلقي المسةةةةةةةةةةةاعدات وجمع التبرعات، ولعلها من أكار المسةةةةةةةةةةةائل ذات صةةةةةةةةةةةلة بالموضةةةةةةةةةةةوع الدقيق لهذأما  

، فقةد سةةةةةةةةةةةةةمح فيهمةا القةانون من حيةث المبةدأ؛ اذ أجةاز للمنظمةات غير الحكوميةة "تلقي مسةةةةةةةةةةةةةاعةدات غير دراسةةةةةةةةةةةةةةالة 

(. وفي غياب أحكاي أخرى في القانون 32مشةةةةةةةةةةةروطة لخدمة عملها"، "بما لا يتعارض مع أحكاي هذا القانون" )المادة 

ر الشةةةةةةةةةةةةةفةافيةة المةاليةة. من جةانبهةا أكةدت  تنظم تلقي المسةةةةةةةةةةةةةةاعةدات، فغةالبةا المقصةةةةةةةةةةةةةود بةالجملةة الأخيرة الاللمزاي بمعةايي

المقدمة من شةةةةةةةةةخص طبيسي أو المسةةةةةةةةةاعدات  اللائحة التنفيذية على هذا الحق، مفصةةةةةةةةةلة بأن المسةةةةةةةةةاعدات تشةةةةةةةةةمل 

لم تحدد ما هي المسةةةاعدات المشةةةروطة، بل اسةةةتانت منها المسةةةاعدات المشةةةلمرط فيها   إب(. ولةنها1إ50معنوي )المادة  

اتباع قواعد محاسةةةةةةبية معينة أو صةةةةةةرفها في نشةةةةةةاط معين أو لتغطية بند معين من بنود الموازنة أو المشةةةةةةروع الممول  

 (.51)المادة 
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كمةةا أكةةد القةةانون على حق المنظمةةات غير الحكوميةةة في "جمع التبرعةةات من الجمهور أو من خلال اقةةامةةة الحفلات  

والأسةةةواق الخيرية والمباريات الرياضةةةية أو غير ذلك من وسةةةائل جمع الأموال للأغراض الاجتماعية التي أنشةةةتت من  

حظ بهذا الصةةةةةةةةةدد أن القانون يوجب الإشةةةةةةةةةعار وليس (. والملا 33أجلها وذلك بعد اشةةةةةةةةةعار الوزارة المختصةةةةةةةةةة" )المادة 

ذن. ومن جانبها لم تضةةةة  اللائحة التنفيذية تفصةةةةيلات اضةةةةافية، مؤكدة فحسةةةةب على أن من بين ما تختص به الإ 

 (.6إ9"تلقي الإشعارات من الجمعيات التابعة لها حول جمع التبرعات" )المادة  هو   الوزارة المختصة

 الأخرى ذات الصلة  أبرز التشريعات .2

الأخرى ذات الصةةةةلة أو الأثر غير المباشةةةةر على عمل المنظمات غير الحكومية. وفيما    التشةةةةريعاتأشةةةةرنا سةةةةابقا لأبرز 

 .التشريعاتيلي نعرض ا ى أهم المعيقات التي تفرضها تلك 

فإن هذا الديوان هو "جهاز الرقابة الأعلى في فلسةةةةةةةةةةةةطين" )المادة   17،قانون ديوان الرقابة المالية والإداريةبموجب 

(. وفي تحديده للجهات الخاضةةةةةةةةةعة لرقابة الديوان، شةةةةةةةةةمل القانون "ي...  الجمعيات الخيرية والتعاونية، والهينات 2

الحكومية  الأهلية، والنقابات والأحزاب والشةةةةركات غير الربحية، والاتحادات والأندية، ومؤسةةةةسةةةةات التعليم العا ي

لقانون الشةةةةرا  العاي وقانون العمل، خاضةةةةعة  لمخالفات الإدارية والمالية بر القانون اتعاإز(. 1إ31والعامة" )المادة  

نظم عمليات الشةةةةةةةةرا  والصةةةةةةةةرف  غير الحكوميةلعدي وجود قوانين خاصةةةةةةةةة للمنظمات 
ة
ممثل ديوان  حيث أشةةةةةةةةار  ؛ت

  ا ى ذلك بقوله:   الرقابة المالية والإدارية

عد للجمعيات،  "يدرك يرا ي الديوان هذا الش ي  من خلال و الديوان أن قانون الشرا  العاي لم ية

اسةةةةةةةةةةةةةتخةداي رو  القةانون أو اجرا اتةه دون اللجو  ا ى السةةةةةةةةةةةةةقوف المةاليةة والزمةانيةة. أي اللجو  ا ى 

  ، جبار المنظمات الاهلية بقانون الشةةةةرا انحن كديوان لا نسةةةةتطيع    .اجرا ات في المعاملات المالية

قر لهم وندر  منطقية  ،لذلك نلجأ ا ى استخدامه كدليل عمل لمسح عمليات الشرا و  ،لأنه لم ية

 ."عمليات الشرا  بنا  على موارد الجمعية، فهو المرجع المعتمد للرقابة

المنظمات غير الحكومية، بل هو خاص بالمؤسةةةةةةسةةةةةةات الحكومية. مع ذلك  18قرار بقانون الشللللللراء العا لم يخاطب 

 قد   مخالفتهفإن 
ة
رط في الواقع موا مة الأنظمة المالية لمشةةةةةةةةةةةةة ت  بات يح المنظمات غير الحكومية للمسةةةةةةةةةةةةةا لة، ضعرّ  ت

والإدارية للمنظمات غير الحكومية له. وكما أشةةةةرنا سةةةةابقا تشةةةةلمرط وزارة الداخلية في الواقع تقديم هذين النظامين 

في الزاي المنظمات غير الحكومية بهذا القانون ما يعيق أي أن ضةةةمن متطلبات التسةةةجيل، دون سةةةند قانوني لذلك.  

 عملها، كونه صة 
ً
 . والعمل الأهلي غير الحكوميللأغراض الحكومية وليس لقطاع المجتمع المدني  مم خصيصا

ذلةك أن أحكةامةه تخةاطب   19،قلانون العمللكةذلةك الأمر ي ةب أن تكون أنظمةة المنظمةات غير الحكوميةة متوا مةة مع 

باسةةةةةتانا  فنات ليس من بينها العاملين في المنظمات غير الحكومية   ،"جميع العمال وأحةةةةةحاب العمل في فلسةةةةةطين"

 (. وبالمجمل فإن هذا القانون لا يفرض معيقات، بل يحمي حقوق موظفي هذه المنظمات. 3)المادة 

 
( لسةةةةةةةةةةنة 23، و)2021( لسةةةةةةةةةةنة 39، و)2017( لسةةةةةةةةةةنة  18، وتعديلاته بموجب القرارات بقانون ذوات الأرقاي )2004( لسةةةةةةةةةةنة  15القانون رقم ) 17

  https://bit.ly/3WnZ2A9، في: المرجع الإلكترون  للجريدة الرسمية. اعتمدت الةسخة المدم ة للتعديلات عبر موقع 2024
( لسةةةةةةةةةنة 25، )2016( لسةةةةةةةةةنة  3، )2014( لسةةةةةةةةةنة  21، وتعديلاته بموجب القرارات بقوانين ذوات الأرقاي )2000( لسةةةةةةةةةنة 8القرار بقانون رقم ) 18

  https://bit.ly/3IFTAWh، في: المرجع الإلكترون  للجريدة الرسمية. اعتمدت الةسخة المدم ة للتعديلات عبر موقع 2019
 . 2001إ11إ15، 39، العدد الوقائع الفلسطينية، 2000( لسنة 7القانون رقم ) 19

https://bit.ly/3WnZ2A9
https://bit.ly/3IFTAWh
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أو الأشةةةةةةخاص الطبيعيين فيها   -، باعتبارها  غير الحكوميةالمنظمات   20قانون مكافحة الفسللللللادمن جهته، يخاطب  

: "رؤسةةةةةةةةةةا  وأعضةةةةةةةةةةا  م الس ادارة الجمعيات الخيرية والتعاونية  ، اذ شةةةةةةةةةةملمن بين الخاضةةةةةةةةةةعين له -بعضةةةةةةةةةةهم(  )أو  

"بتقةةةديم اقرارات بةةةذممهم المةةةاليةةةة" لهينةةةة مكةةةافحةةةة    المخةةةاطبين بةةةه(. وقةةةد ألزي القةةةانون  2والهينةةةات الأهليةةةة" )المةةةادة  

افية والمسةةةا لة لعمل المنظمات غير الحكومية وقياداتها، ولا سةةةيما  ف(. من شةةةأن ذلك تعزيز الشةةة 16الفسةةةاد )المادة 

 أن هذه المنظمات تدعو بالأسا  ا ى الإصلاحات وقيم الشفافية والنزاهة. 

 على جمع وإدارة البيانات  21،بشةةةةةةةةةأن فتح الحسةةةةةةةةةابات البنةية وإغلاقها تعليمات سللللللللللطة النقدفيما بيةت 
ً
حرصةةةةةةةةةا

قرار بقلللانون مكلللافحلللة غسلللللللللللليلللل الأموال وتمويلللل بةةةالتوافق مع  هةةةذا  ويةةةأتي    22غير الحكوميةةةة.المتعلقةةةة بةةةالمنظمةةةات  

( ضةةةةةةةةةةةةةرورة الاحتفةةةاظ بكةةةافةةةة السةةةةةةةةةةةةةجلات المتعلقةةةة بةةةالاعمةةةال والأنشةةةةةةةةةةةةةطةةةة 2إ21في المةةةادة )أوجةةةب  حيةةةث    23.الإرهلللاب

والمعاملات المحلية والدولية وهوية الأشةةةةةخاص العاملين بها في كل المسةةةةةتويات الادارية لمدة عشةةةةةرة سةةةةةنوات، بحيث 

تكون هةةذه المعلومةةات متةةاحةةة من المنظمةةات غير الهةةادفةةة للربح أو متةةاحةةة لةةدى جهةةات الاختصةةةةةةةةةةةةةةاص. وذلةةك لأهميةةة  

 من أية ملاحقات   غير الحكومية،سةةةةةةةةةةةهيل الملاحقات الفردية. وهذا ما يشةةةةةةةةةةةكل لبع  العاملين في المنظمات ت
ً
تخوفا

   على خلفية انتما ات حزبية.

نظا  جمع التبرعات " باسةةةم نظاما  2022 سةةةنةقرت أن الحكومة الفلسةةةطيةية  إف ،ما يخص جمع التبرعاتفيأما  

بشةةةةةةةةةةةةةرط الحصةةةةةةةةةةةةةول على اذن من الإدارة    هةذا النظةاي ب مع التبرعةات سةةةةةةةةةةةةةمح  24".للأغراض الاجتملاعيلة والخيريلة

القبول أو الرف ، واشةةةةةةةةةةةةةلمرط   وأنةاط بهةذه الإدارة  (.3العةامةة للمنظمةات غير الحكوميةة والشةةةةةةةةةةةةةؤون العةامةة )المةادة  

 
ً
هذه المدة  (. وقد تكون 6من الموعد المحدد لجمع التبرعات )المادة    تقديم طلب الحصول على اذن قبل ثلاثين يوما

 في 
ً
 يشةكل عائقبما قد  أكتوبر،    7الراهن بعد أحداث    الوضةعطويلة في الحالات الطارئة وتحديدا

ً
المنظمات لعمل    ا

وطبةةاعةةة سةةةةةةةةةةةةةنةةدات القب  وضةةةةةةةةةةةةةبطهةةا وشةةةةةةةةةةةةةكلهةةا   (،20-17)المواد  طرق الت ميع  غير الحكوميةةة. كمةةا نظم النظةةاي  

خلال   ديوان الرقةةابةةة الإداريةةة والمةةاليةةة ممثةةلأشةةةةةةةةةةةةةةار    ،هةةذا السةةةةةةةةةةةةةيةةاق  . في(16-11)المواد    وصةةةةةةةةةةةةةفةةات جةةامع التبرعةةات

  :ا ى أن ،المقابلة

، وأغلةةب المخةةالفةةات التي نواجههةةا مع "أغلةةب عمليةةات جمع التبرعةةات تتم دون الإللمزاي بةةالقةةانون 

المنظمةات غير الحكوميةة بشةةةةةةةةةةةةةةأن جمع التبرعةات، عةدي وجود تقةارير وسةةةةةةةةةةةةةنةدات قب  كمةا نص 

 . التبرعات" نظايعليها 

  أضاف:و 

مراجعةة ا قمنةا بمة وعنةد.  جمع التبرعةات  نظةايعةدي درايةة المنظمةات غير الحكوميةة عن بتفةاجننةا  "

عدي  ل  ،من قبلهم النظايهذا  أنهم لا ينفذون وجدنا   ،بصةةةةةةفتها جهة الاختصةةةةةةاص  ،وزارة الداخلية

 . "هتنفيذعلى ن يعمل أوجود كادر يستطيع  

 
. اعتمةةدت الةسةةةةةةةةةةةةةخةةة المةةدم ةةة 2019( لسةةةةةةةةةةةةةنةةة  27، وتعةةديلاتةةه بموجةةب سةةةةةةةةةةةةةبعةةة قرارات بقوانين، آخرهةةا رقم )2005( لسةةةةةةةةةةةةةنةةة  1القةةانون رقم )  20

  https://bit.ly/3WlOoKf، في: المرجع الإلكترون  للجريدة الرسميةللتعديلات عبر موقع 
  https://bit.ly/4nGzJW8، في: سلطة النقد(. اعتمدت الةسخة المةشورة عبر موقع 2009إ8تعليمات سلطة النقد رقم ) 21
والمصرفية"،   المالية الخدمات الربحية ا ى غير والشركات الأهلية والهينات الجمعيات "وصول  ،الفلسطيةية شبةة المنظمات الأهليةينظر:  22

   https://bit.ly/472qHeXفي:  8- 7، ص2023أكتوبر  ،الفلسطينية ش كة المنظمات الأهلية
. اعتمدت الةسةةةةةةةةةةةةخة المدم ة للتعديلات عبر 2022( لسةةةةةةةةةةةةنة 45، وتعديله بموجب القرار بقانون رقم )2022( لسةةةةةةةةةةةةنة 39القرار بقانون رقم ) 23

  http://bit.ly/4qaALvk، في: المرجع الإلكترون  للجريدة الرسميةموقع 
 . 2320إ01إ52، 198، العدد الوقائع الفلسطينية، 2220( لسنة 26رقم )  نظاي 24

https://bit.ly/3WlOoKf
https://bit.ly/4nGzJW8
https://bit.ly/472qHeX
http://bit.ly/4qaALvk
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المؤسةسةات  فرض هذه الضةريبة على " 25،القرار بقانون بشلنن رلري ة القيمة المضلافة أخيرا، ت در الإشةارة ا ى أن

اية غ، ما عدا الأعمال التي تقع ضةةمن العلى أي أعمال أو أنشةةطة تنافس فيها القطاع الخاص"، "غير الهادفة للربح

 . وهذا الشةةةةةةرط يبدو عائق(4الرئيسةةةةةةية الخيرية للمؤسةةةةةةسةةةةةةة" )المادة 
ً
 أن عادة وبحاجة لإ  ،ا

ً
نظر وتقييم، وخصةةةةةةوصةةةةةةا

 للربح وا هدفتلا غير الحكومية  المنظمات 
ً
قدي خدماتها لمنافسةةةةةةةةةة مع القطاع الخاص أسةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةا

ة
مثل خدمات )، بل ت

  (للةسا  والأطفال الرعاية اللحية
ً
 مثل المخيمات.  ،للفنات الأقل حظا

ً
 وفي المناطق الأكار تضررا

  :
ً
 2023ر أكتوب 7بعد  الأهلي في الضفة الغربيةالعمل ثالثا

بظلالهةا على كةافةة المنةاطق   ، ومةا أعقبهةا من ابةادة جمةاعيةة في قطةاع غزة،2023أحةداث السةةةةةةةةةةةةةةابع من أكتوبر    ألقةت

  ت الاجتياحاو الحواجز  و حيث زادت التضةةةةةةةةةييقات   ، بما في ذلك الضةةةةةةةةةفة الغربية ولا سةةةةةةةةةيما شةةةةةةةةةمالها؛الفلسةةةةةةةةةطيةية

دن وقرى وعةدة مة  مخيم نور شةةةةةةةةةةةةةمسو مخيم طولةري و في مخيم جنين    حصةةةةةةةةةةةةةةلمةا ك  ،والنزو   القتةل،و   الاعتقةالاتو 

وما زاد الوضةةع   .قتصةةادي صةةعب للغايةاووضةةع    اسةةتانائيةفأصةةبح المجتمع الفلسةةطي ي يعي  في حالة  ؛فلسةةطيةية

والمسةةةةةةةةةةةةةتوطنةات المقةامةة في   1948عن العمةل داخةل الأراضةةةةةةةةةةةةة ي المحتلةة عةاي  أل  عةامةل   200هو تعطةل حوا ي    سةةةةةةةةةةةةةو 

سر دخل الأ في خسةةةةةائر مبةةةةةاشرة  و البطالةةةةةة،   معدلاتالةةةةةس قةةةةةفزة كبيرة فةةةةةي   وقد أدى ذلك الضفة الغربية وقطع غزة.

تراجةةةةةةةةةع الدخل  بذلك و  .  2023مليةةةةةةةةةار شيكل فةةةةةةةةةي الشةةةةةةةةةهور الثلاثة الأخيرة من عةةةةةةةةةاي   3.2قرابةةةةةةةةةة   بلغت الفلسطيةيةةةةةةةةةة

وكان من    .2022جمالةةةةةةي المتةةةةةةا  لةةةةةةلتصرف عةةةةةةاي  لإ امن الدخل    %13.5المتحقةةةق من الةةةعمل فةةةي الداخل، الذي شكل 

قتصةةةةةةةةةةادي للقطةةةةةةةةةةاع الةةةةةةةةةةخاص والميزان علةةةةةةةةةةس مستويةةةةةةةةةةات الطةةةةةةةةةةلب الكلةةةةةةةةةةي المحلةةةةةةةةةةي والةشةةةةةةةةةةاط الاالمتوقع أن يؤثر ذلك 

  26.والاقتصادية للسكانجتماعةةية يرادات العامة وعةةلى المؤشرات الا لإ عةةلى ا وكذلك ،التةة اري 

على وتبدت آثارها قتصادية  الازمة الأ  تفاقمت  ،عدي انتظاي الرواتبا ى جانب الأزمة المالية للسلطة الفلسطيةية و 

تقةديم مسةةةةةةةةةةةةةاعةدات طةارئةة مهمةة كةافةة الأطر ا ى  الحةاجةة    تشةةةةةةةةةةةةةريحةة واسةةةةةةةةةةةةةعةة من المجتمع الفلسةةةةةةةةةةةةةطي ي، وأصةةةةةةةةةةةةةبحة 

أحد المشةاركين في علق  والمؤسةسةات العاملة في القطاع الأهلي والخيري، والمؤسةسةات الحكومية والقاعدية الفاعلة.

 :بقولهفي هذ السياق المجموعة البؤرية 

بالةسةةةةةةةةةةةةبة   هذاتدخلات اغاثية انسةةةةةةةةةةةةانية، فكان   نامن عملصةةةةةةةةةةةةار جز  أسةةةةةةةةةةةةا ةةةةةةةةةةةة ي   أكتوبر  7بعد “

لى برامج أكار تنمويةةة عتةةاد عأنةةا مة   ،برامج اغةةاثيةةة  ا غير مهينةةة لتنفيةةذنهةة لأللمؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةات تحةةدي  

التي كةةةانةةةت الأزمةةةة والاحتيةةةاجةةةات    بنةةةا  علىبنةةةا  القةةةدرات ومةةةا ا ى ذلةةةك.. وهةةةذا  و يةةةة تةةةدريبيةةةة  تمةية

  ".تطلب تمويل.. وتدخل طار  وسريع لمواجهة هذه التحدياتمتضاعفة بشكل مستمر.. وهذا ي

لتقةةديم خةةدمةةات   المنظمةةات غير الحكوميةةةالمشةةةةةةةةةةةةةةاركين في المجموعةةة البؤريةةة على عةةدي جهوزيةةة    وقةةد أكةةد بقيةةةهةةذا  

 طةارئةة من النةاحيةة الاداريةة والفنيةة،  
ً
نسةةةةةةةةةةةةةةانيةة الطةارئةة  الخةدمةات الإتقةديم   علىدون العمةل    حةال  مةا شةةةةةةةةةةةةةكةل تحةديةا

 بةفا ة عالية. 

منظمات  تعملو التبرعات والتوزيع،  جمع تنظيم عملية ل  طوار  اللجان   أنشةةةةةةةةةةةةةأ المحافظينفي مواجهة هذه الأزمة، 

تبرعات م تمعية من مناطق وبلدات ومدن  وجمع   ،تمويل من مؤسةةةةةةسةةةةةةات مانحة دوليةعلى ت نيد ال غير حكومية

 
 .2024إ12إ31، 30ممتاز عدد ال ،الوقائع الفلسطينية، 2024( لسنة 26قرار بقانون رقم ) 25
معهد أبحاث السلللياسلللات  . 5"ملخص اقتصةةةادي حول الحرب على غزة"، العدد   ،معهد أبحاث السةةةياسةةةات الاقتصةةةادية الفلسةةةطي ي )ما ( 26

  https://bit.ly/46M1Qxaفي:  ،3، ص 2023، نوفمبر الاقتصادية الفلسطيني )ماس(

https://bit.ly/46M1Qxa
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ولةن تشةةةيل هذه اللجان لم يتم بالتةسةةيق  .  ، وضةةبطها وحصةةرها بإشةةراف مباشةةر من المحافظةفلسةةطيةية أخرى 

حيث   ،في المجموعة البؤرية  المشةةاركينكما أشةةار معظم   ،، بل تم فرضةةها عليهمالمنظمات غير الحكوميةالمباشةةر مع 

 :عبروا عن ذلك بقولهم

وبدأت عملها   ،أعلنت عن حملة للمسةاعداتتعاونت و في محافظات الشةمال    المؤسةسةاتبع  "

من   معظمها  تتانيسةةة ا المحافظات، في الطوار   لجان تشةةةيل اعلان تم عندمالةن  ..على الأرض

 المؤسةةةةسةةةةات  ةوبقي  ،فقط نابلس من  مؤسةةةةسةةةةة واحدةحيث شةةةةاركت  .  عضةةةةوية اللجان الرسةةةةمية

 ".  مهني لأي تقييم لم تخضعو  ،زاجهملم وفقا

 ،  على ماسةةةةبقبناً   و 
ّ
شةةةةلة

ة
ة من خلال المحافظات الثلاث، هدفت ا ى حصةةةةر صةةةةلاحيات تبين لنا أن لجان الطوار  الم

في   أحد المشةةةةةةةةةةةةةاركين عتبر االمؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةات، حيث    بقيةفقط، وقامت بدور رقابي على أدا     اخلالهجمع التبرعات من 

. ولم يتم اشةةراك الا مؤسةةسةةة واحدة فقط "أمنيةولجان   حزبية إ"لجان تنظيميةلجان الطوار    المجموعة البؤرية

 لعمل با ي المؤسةةةةسةةةةات القاعدية  ،من كل محافظة
ً
 ميدانيا

ً
حسةةةةب تعبير المشةةةةاركين. هذه الاجرا ات شةةةةكلت تحديا

وفيمةا يلي نسةةةةةةةةةةةةةةانيةة.  العةاملةة في تلةك المنةاطق، وحةالةت دون وجود آليةة مشةةةةةةةةةةةةةلمركةة موحةدة في تقةديم المسةةةةةةةةةةةةةةاعةدات الإ

 المجموعة البؤرية:  ظهرت في النقاش خلالكما  ،أكتوبر 7نلخص الصعوبات والتحديات العامة بعد 

من البرامج التنمويةةةة   ،مفةةةاج بشةةةةةةةةةةةةةكةةةل    ،حربالبعةةةد انةةةدلاع  المنظمةةةات غير الحكوميةةةة    تحول طبيعةةةة عمةةةل .1

 للمؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةات التي  موالتدريبية ا ى البرامج الإغاثية الطارئة،  
ً
لم تةن مهيأة لهذا الوضةةةةةةةةةةةةةع  ا شةةةةةةةةةةةةةكل تحديا

وبعةةدهةةا أصةةةةةةةةةةةةةبح   ،قبةةل الحرب بشةةةةةةةةةةةةةكةةل أكبر على التنميةةة والتمةين المجتمسي  الطةةار ، حيةةث كةةان اللمركيز 

من النزو   ركيز على تقديم مسةةةةةةةةةاعدات طارئة مثل الإحتياجات الأولية والأسةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةية للأسةةةةةةةةةر المتضةةةةةةةةةررةلمال

 والقص .  

 الميداني، غياب الأمن وسةةةةةةياسةةةةةةات الإغلاق وصةةةةةةعوبات التنقل والعمل  .2
ّ
حتلال، أدى ا ى   سةةةةةةياسةةةةةةات الا جرا

عتةةةةدا ات  نتي ةةةةة ا  وإأو مواجهةةةةات  اقتحةةةةامةةةةاتالتي شةةةةةةةةةةةةةهةةةةدت  نةةةةاطق  المتنفيةةةةذ الأنشةةةةةةةةةةةةةطةةةةة في    في  صةةةةةةةةةةةةةعوبةةةةة

  .على الأراض ي والمزارعينالمتةررة المستوطنين 

شةةةةبه غياب لنوع من الشةةةةراكة بين الجهات و  ي من المؤسةةةةسةةةةات والوزرات الحكومية،ضةةةةع  الدعم الرسةةةةم .3

بشةكل تناف ة ي وليس بشةكل  الأو ى  تدخلات ؛ بحيث جا تالرسةمية الحكومية ومؤسةسةات المجتمع المدني

 . للثانيةمساند وداعم 

 .تعدد احتياجات المجتمع مقابل محدودية الموارد والتمويل  اختلاف الأولويات: .4

 
ً
مقةةارنةةة بةةالأوضةةةةةةةةةةةةةةاع  الأزمةةات والحةةالات الطةةارئةةة    خلالفي العمةةل الأهلي    لا بةةد من التةةأكيةةد على جود اختلاف  ،وأخيرا

   ةالمسةةةةةةةةةةةةةتقر 
ً
 أمنيةةةا

ً
عةةةدي تفهم الجهةةةات الحكوميةةةة لأهميةةةة دور   فةةةاقم من الأمر  ،. وإ ى جةةةانةةةب عةةةدي ادراك ذلةةةك مبةرا

 شةةةةةةكل تحدي  هو ماو ،  غير الحكومية خلال تلك الظروفالمنظمات 
ً
 حقيقي ا

ً
في   أحد المشةةةةةةاركين عبر عن ذلكحيث  ،ا

   بقوله: المجموعة البؤرية

عةةدي تفهم الجهةةات الحكوميةةة لأهميةةة هةةذا الةةدور الةةذي تقوي بةةه الجمعيةةات، فكةةان   التحةةدي هو "

تةةةةةدخلات اغةةةةةاثيةةةةةة وحصةةةةةةةةةةةةةر هةةةةةذه التةةةةةدخلات في الجهةةةةةات من  منعهةةةةةا  محةةةةةاولات  من    انوعةةةةة  تقةةةةةديم 
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ها. فارق كبير قبل الحرب وبعد هنالكوبطبيعة الحال   .الحكومية، وهذا كان تحدي رئي ةة ي كبير 

الفنات المسةةةةتهدفة، وهذا تطلب من المؤسةةةةسةةةةات أن و تفاعل النا  و  .التحدي في البرامج برز هذا

 . "تنفذ فيها البرامج يتتعيد النظر في الطريقة ال

: القيود و 
ً
 التي تواجة مؤسسات محافظات شمال الضفة الغربية العوائق رابعا

 ا
ً
بقيود   ةنسةةةةةةةةةةةةةةةاني الفلسةةةةةةةةةةةةةطي ي مرتبطةة في العمةةل الأهلي والإ  ن القيود والعوائق السةةةةةةةةةةةةةيةةاسةةةةةةةةةةةةةيةةة والأمنيةةة الأكار فتكةةا

علنة من طرفالاسةةةةةتعمار الإ 
ة
  فإجرا ات الاعتقال والقصةةةةة   27.الحكومة الإسةةةةةرائيلية  سةةةةةرائيلي وسةةةةةياسةةةةةة الضةةةةةم الم

المساعدات  أو تأخير   ، حالت دون وصول عبر سلسلة من الحواجز والبوابات  وتقطيع الأوصال  ومصادرة المقتةيات

 لعمل المؤسةةةةةةسةةةةةةات الأهلية في اسةةةةةةتمراريتها من أجل خدمة محافظات 
ً
 حقيقيا

ً
ا ى المناطق المنكوبة، وشةةةةةةكلت تحديا

  .
ً
في علاقتها مع  غير الحكومية  المنظماتالقيود والعوائق التي تواجهها   تا ى جانب ذلك شةةةةةةةةكلالشةةةةةةةةمال خصةةةةةةةةوصةةةةةةةةا

  الحكومية إةية الرسةةةةةةةةةميةالمؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةات الفلسةةةةةةةةةطي
 
 اضةةةةةةةةةافيا

ً
وقد بدا واضةةةةةةةةةحا خلال البحث  28.ةوحمولة زائد تحديا

نتي ة نزوع  ،من التوتر وعدي الثقة بطابعبينهما العلاقة    واكتسةا ،  بين الطرفينضةع  وغياب التةسةيق الميداني، 

ممثل مؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة الحق قال  على سةةةةةةةةةبيل المثال، فقد.  نظمات غير الحكوميةللسةةةةةةةةةيطرة والتحةم بعمل الم  الحكومة

 :خلال المقابلة

هلية، والمشةةةةةةةةكلة أن الحكومة تنظر  "لا يوجد مشةةةةةةةةاورات لأي تعديل لقانون يخص الجمعيات الأ  

تعديلات للسةةيطرة وليس للحوكمة،  اجرا   وتذهب ا ى   ،الشةةك والربيةعين هلية با ى المنظمات الأ 

اضةةةافة ا ى وجود مشةةةكلة لدى وزارة الداخلية وهي تعميم سةةةلوكيات فردية لجمعيات معينة على  

 ،كمةةا لا يوجةةد تكةةامةةل بين الحكومةةة والمجتمع المةةدني ومنظمةةاتةةه  .غير الحكوميةةة  جميع المنظمةةات

ماذا تحتاج ا ى جمعيات في تخصةةةةةةصةةةةةةات معيةية يوجد   :مثل دراسةةةةةةة لمعرفة احتياج كل محافظة

 . ة لقيا  الاحتياج في تسجيل الجمعيات"يالمطلوب تحليل البيانات الحال .فيها نقص

المنظمات غير بعلاقة   له صةةةةةةةةةةةةةلةالقيود والعوائق فيما   نسةةةةةةةةةةةةةتعرض فيما يلي أهم ،أيضةةةةةةةةةةةةةا  بحث الميدانيالمن خلال  

المؤسةسةات الأهلية  ةمع بقيتلك المنظمات ل، وعلاقتها يمو جهات الت، و الحكومية إبالمؤسةسةات الرسةمية  الحكومية

 
ً
  الأوسع انتشارا

ً
 . والأشمل استهدافا

 . القيود المالية والادارية1

ديوان الرقابة الادارية  و سةةةةةةةةةةةلطة النقد،  و من قيود ادارية ومالية مع وزارة الداخلية،   المنظمات غير الحكومية  تعاني

 :  أبرزهاوالمالية، 

 التةةةدقيق على آليةةةات تنفيةةةذ المشةةةةةةةةةةةةةةةاريع، وطلةةةب متةرر   بيروقراطيةةةة مفرطةةةة في الإجرا ات المةةةاليةةةة •
ً
وتحةةةديةةةدا

 .الإيداعات البنةيةتحديد سق   لموافقات الممول على كل عملية شرا إترسية عطا ، اضافة ا ى

 
. ينظر: لب   وعملها المنظمات غير الحكومية  دور  على يؤثر الإسةةةةةرائيلي الاحتال أن ترى  المسةةةةةت يبة المؤسةةةةةسةةةةةات من  %78  أن   دراسةةةةةة  أظهرت 27

ص الفضةةةةةا  المدني وتأثيره على المؤسةةةةةسةةةةةات الشةةةةةبابية والةسةةةةةوية"   ،الأشةةةةةقر وعصةةةةةاي عابدين
ف
  ،"بين التهمي  والتحدي: دراسةةةةةة تحليلية حول تقل

 https://bit.ly/4mXW407في:  ،17، ص2024شبةة المنظمات الأهلية الفلسطيةية، نوفمبر 
 في دورها، من يعزز  المؤسةةةسةةةات مع الفلسةةةطيةية السةةةلطة تعامل أن  ترى  المسةةةت يبة المؤسةةةسةةةات من  %42 ت الدراسةةةة السةةةابقة ذتها أن أظهر  28

 . 18ذلك. ينظر: المرجع السابق، ص  عةس% 21% عن حيادها، ورأت ما نسبتها 36عبرت  حين 

https://bit.ly/4mXW407


17 

بالشةةةةةةةةةةةةةيكل في ظل أزمة تحديد سةةةةةةةةةةةةةق   الشةةةةةةةةةةةةةيكاتإصةةةةةةةةةةةةةدار  و   وتأخيرها  تعقيدات مرتبطة بتحويل الأموال •

   .الايداعات

مكافحة غسيل الأموال  ب ذات الصلةلتعامل مع المؤشرات الدولية على البنوك  لسلطة النقد ب يتدر عدي   •

وهناك مشكلة في تصةي  المخاطر في   .مثل البيانات المطلوبة لإظهار مصدر الحوالات،  ومكافحة الإرهاب

 أن فلسةةةطين    ،الإجرا ات الداخلية
ً
على حد قول   ،"من وجهة نظر سةةةلطة النقد  تعتبر الأقل مخاطر"علما

في فلسةةطين  غير الحكوميةمؤسةةسةةة الحق أن المنظمات ممثل  عتبر افي حين . خلال المقابلة الشةةبةة  ممثل

 .عالية المخاطر

  الخارجي، التمويل على كبير  اعتماد •
ً
 مشةروط يكون  ما  وغالبا

ً
لا تكون ذات أولوية    ،المشةاريعمعين من   بنوع  ا

بالإضةةةةةةةةةةافة ا ى الشةةةةةةةةةةروط المالية المتعلقة بآليات   ،حاجة المنطقة المسةةةةةةةةةةتهدفةولا تلمي   ،حقيقية على الأرض

.  المشةةةةةةةاريع ومحدودية المنظمات غير الحكومية  صةةةةةةةلاحيات من يقلل ابم  الصةةةةةةةرف وآليات توزيع الموازنات،

 وذلك وفقا لرأي بع  المشاركين في النقاش خلال المجموعة البؤرية.

   ،قيود في عملية تةسيق المساعدات مع لجان المحافظات •
ً
للتوجه الغالب في النقاش خلال المجموعة   وفقا

 البؤرية.

الجهةةات الرسةةةةةةةةةةةةةميةةة، سةةةةةةةةةةةةةواً   بين المنظمةةات غير الحكوميةةة و حول العلاقةةة   بةةأسةةةةةةةةةةةةةنلةةةتوجهنةةا    ،لبحةةث الميةةدانيا  خلال

قةد أجمع الطرفين على أن العلاقةة بحةاجةة لةدعم وتةريس من  و ديوان الرقةابةة المةاليةة والاداريةة،  أو  لسةةةةةةةةةةةةةلطةة النقةد  

جرا ات التسةةةةةةةةةةجيل والعمل والإدارة  إب المنظمات غير الحكوميةضةةةةةةةةةةرورة توعية  ا ىخلال حوارات ولقا ات تسةةةةةةةةةةتند  

 تنفيذ  وحرصةةةةةةةةةةةةها على سةةةةةةةةةةةةلامة المنظمات غير الحكومية  عمل هتماي واضةةةةةةةةةةةةح فيا  سةةةةةةةةةةةةلطة النقد  أبدتحيث  المالية،

هةةةةداف الجمعيةةةةات وتوظي  المةةةةال ضةةةةةةةةةةةةةمن أ"نحن ننظم الطرق الأكار سةةةةةةةةةةةةةلامةةةةة لتحقيق    ممثلهةةةةا:  جرا ات بقول الإ 

ا ى ملاحظة ممثلها  أشةةةار  ،ا ى جانب ذلك .تأكد من صةةةرف الأموال لغايتها"لبأكار الطرق شةةةفافية ورقابة ل  ،أهدافها

هي خلةل في سةةةةةةةةةةةةةلطةة النقةد غلةب المشةةةةةةةةةةةةةاكةل التي واجهتهةا أ" :بقولةه  تظهرالمشةةةةةةةةةةةةةاكةل التي يمةن أن هةامةة بشةةةةةةةةةةةةةأن جةذور  

أن ممثل الشةةةةةةةةبةة خلال المقابلة وفي هذا الشةةةةةةةةأن أكد    ."الإجرا ات الإدارية مثل خلل في توجيه الةتب والمراسةةةةةةةةلات

رجاع حوالات  تم ا" :المصةةةةةارف، حيث قال  بع بنةية لدى   تتعليق حوالا  اتسةةةةةلطة النقد تعاونت في حل اشةةةةةكالي
تةأخر تنفيةذهةا لحسةةةةةةةةةةةةةاب   .لةة من بلةد رئي ةةةةةةةةةةةةة ي في الاتحةاد الأوربياوقةد تكون الحو  ،جرا  تصةةةةةةةةةةةةةرفةات لبنوك وموظفين

  سةةةةةةةةةلطة النقد ممثل  نطباع لدى امن جانب آخر وجدنا    .وتم حل الموضةةةةةةةةةوع"  ،طة النقدلسةةةةةةةةة ا ى توجهنا ف ،الجمعية

 . "بتعميم مشكلة مع مصرف معين على القطاع المصرفي ككل" :تقوي بأنها  المنظمات غير الحكوميةحول 

هلية م مل حسةةابات المؤسةةسةةات الأ   وصةةل"  :سةةلطة النقد  ممثل ضةةح، أو البنةية ا فيما يتعلق بإغلاق الحسةةاباتأم

ال أو م مةةد بسةةةةةةةةةةةةةبةةب عةةدي ت ةةديةةد المخولين   1039حسةةةةةةةةةةةةةةةاب بنكي، منهةةا    3500لةةدى البنوك ا ى   حسةةةةةةةةةةةةةةةاب غير فعةةّ

سةةجل لدينا أي ارجاع ف  ،أما بشةةأن ارجاع الحوالات.  بالصةةرف، أو بسةةبب تراكم ديون عمولات على الحسةةابات" لم ية

قانون سةةةةةةةةةةةلطة النقد اجرا ات الحوالات البنةية ضةةةةةةةةةةةمن النظاي وضةةةةةةةةةةةمن حددت  لقد   الإجرا ات.لحوالات مةتملة 

 ،"ينظر ا ى الإجرا ات لةةدى البنوك:  حيةةث قةةال ممثةةل سةةةةةةةةةةةةةلطةةة النقةةد.  "مكةةافحةةة غسةةةةةةةةةةةةةيةةل الأموال وتمويةةل الإرهةةاب"

مع أنها تحافظ على القطاع المصةةةةةةرفي والمنظمات   ،معقدةوخاصةةةةةةة اجرا ات غسةةةةةةيل الأموال ومكافحة الإرهاب أنها 

 . غلب دول العالم"أوهي اجرا ات طبيعية متبعة في   ،هليةالأ 

 
ً
، ووفقةا من جهةة أخرى تبةدو اجرا ات عمةل وزارة الةداخليةة أو وزارات الإختصةةةةةةةةةةةةةاص طويلةة في بع  الأحيةان، فمثلا

شةةةرا  أرض لصةةةالح مؤسةةةسةةةة أهلية   ةالمسةةةح الأم ي لمعامل يسةةةتغرق "من المفلمرض أن   :لمداخلات في المجموعة البؤرية

آخر  ومثال    ."عاي ونصةةةةةةة ، وبعد ذلك تحول ا ى وزارة الداخلية  اسةةةةةةةتغرق شةةةةةةةهرين ا ى ثلاثة أشةةةةةةةهر، ولةن في الواقع  
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وزارة الةةداخليةةة حسةةةةةةةةةةةةةةةب ا ى  التقرير الإداري  جرى تقةةديم  ":  يةةةر حسةةةةةةةةةةةةةةةب ت ربةةة أحةةد المشةةةةةةةةةةةةةةةاركين في المجموعةةة البؤ 

، اضةةةةةةةةافة ا ى طلبات أخرى مثل  ةمتتاليشةةةةةةةةكلية بنا  على طلب تعديلات  ،ثلاث مرات النموذج الذي تعتمده الوزارة

ل عن رواتب الموظفين"  وأن طلب كشةةةوفات مفصةةةّ  .كشةةة  مفصةةةّ
ً
لة عن الرواتب من صةةةلاحيات ديوان الرقابة علما

 .  وليس وزارة الداخلية ،الادارية والمالية

  
ً
قدي لمؤسةةسةةات شةةمال الضةةفة " أن علىالمشةةاركون في المجموعة البؤرية   أكدوأخيرا

ة
شةةح التمويل والمسةةاعدات التي ت

 فحسةةةةةةةةةةةةةب، أكتوبر(  7الغربيةة، ليس بعةد الحرب )
ً
تقصةةةةةةةةةةةةةير في دعم "كمةا أكةدوا أيضةةةةةةةةةةةةةا على وجود  .  "بةل قبلهةا أيضةةةةةةةةةةةةةا

كان هناك ضةةةةع  في التةسةةةةيق مع لجان المحافظات، حيث   الطارئة الأخيرةحالة الوحت  في   ."المؤسةةةةسةةةةات القاعدية

سةةتبعاد عدد كبير من المؤسةةسةةات القاعدية للمشةةاركة فيها، وهذا يعتبر من عوائق العمل الميداني الذي سةةبب  اتم 

 ارباك في عملية توزيع المساعدات.  

 . القيود القانونية  2

تبعةه بلائحةة حيةث منح مسةةةةةةةةةةةةةاحةة للعمةل الأهلي وأ ،يةةالقةانون الفلسةةةةةةةةةةةةةطي ي من أفضةةةةةةةةةةةةةل القوانين في المنطقةة العرب"

هذا ما أكد عليه ممثل مؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةة الحق خلال المقابلة. وهو ما أكدت عليه ما    ."تنفيذه تتناسةةةةةةةةةةق معه ا ى حد كبير 

لمؤسةةةةةسةةةةةات   الناظمة القوانين أن ممثلوها داأف ، حيثسةةةةةابقةالمسةةةةةت يبة في دراسةةةةةة   المؤسةةةةةسةةةةةات % من85  نسةةةةةبته

 المؤسسات من %18 ذلك، وكانت بخلاف منها %24 منها نسبتها أفادت بينما فيها، لبس ولا واضحة المدني المجتمع

 السةةةةةارية والتشةةةةةريعات القوانين أن المسةةةةةت يبة المؤسةةةةةسةةةةةات من %45 رأت ما نسةةةةةبته  وفي الدراسةةةةةة ذاتها،محايدة. 

 من%  25كةةانةةت   حين في ذلةةك، عةس ترى  %21 مقةةابةةل بةةدورهةةا، القيةةاي على المنظمةةات غير الحكوميةةة تسةةةةةةةةةةةةةةاعةةد

وفي ضةةةةةةةةةةو  المراجعة التي أجرتها الدراسةةةةةةةةةةة وآرا  المشةةةةةةةةةةاركين في المجموعة البؤرية  مع ذلك،  29.محايدة المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات

 هناك بع  الملاحظات على الإطار القانوني الناظم لعمل المنظمات غير الحكومية:وبع  المقابلات، 

 دون التقيد بسق  زم ي لها.  شلمراط الموافقات الأمنيةاعقدة، و اجرا ات التسجيل واللمراخيص الم •

   .عتماد المشاريع بسبب تعدد الجهات الرقابيةاتأخر  •

 . لطارئة أو العمل الإغاثيقوانين غير محدثة لا ترا ي خصوصية الأوضاع ا •

ليتناسةةةةةةةةةةةةةب    وإعادة تقييمه وتطويرهبنظاي جمع التبرعات، وهذا يتطلب النظر    جمع التبرعات، على قيود  •

 .  ةالطارئ  تحالا المع 

حتسةةةةةةةةةةةةةاب ضةةةةةةةةةةةةةريبةة القيمةة المضةةةةةةةةةةةةةافةة التي تسةةةةةةةةةةةةةاوي بين المنظمةات غير الحكوميةة والقطةاع ااعةادة النظر بة  •

 المنظمات التي   ها،نفسة الةسةبة  ب ،الخاص
ً
فيما يتعلق بالمشةلمريات من خلال دعم ذاتي أو محلي. وخصةوصةا

   هي منظمات تقدي خدمات طبية ، فيمايعتبرها القانون "تنافس" القطاع الخاص
ً
 وتسةةةةةتهدف،  خصةةةةةوصةةةةةا

 .
ً
  الةسا  والأطفال الأقل حظا

ينظم عملية جمع الهبات  ى اقرار قانون ما ي خاص بها، جة ابحا غير الحكوميةن المنظمات أ نسةةةةةةةةةةةةتةتج مما سةةةةةةةةةةةةبق

ولعةدي ، لتسةةةةةةةةةةةةةهيةل مهمةة عملهةا من نةاحيةة،  المةاليةة الةداخليةة  وطرق الصةةةةةةةةةةةةةرف والقب  وكةافةة الإجرا اتعةات،  والتبر 

ولا سةةةةةةةةةةةةةيمةا خلال الحةالات   ،المنظمةاتتلةك  عمةل    مع طبيعةة تةسةةةةةةةةةةةةةجمجرا ات حسةةةةةةةةةةةةةب قوانين أخرى لا  تضةةةةةةةةةةةةةارب الإ 

 :بقوله  ممثل ديوان الرقابة المالية والإدارية أشار ا ى ذلكحيث مثل قانون الشرا  العاي.   الطارئة،

 
 . 19، ص "الأشقر وعابدين، "بين التهمي  والتحديينظر:   29
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سةةةةةةةةةةةةةيكون ،  هليةةةم عمليةةات الشةةةةةةةةةةةةةرا  والعمليةةات الإداريةةة للجمعيةةات الأ هنةةاك قةةانون ينظ   لو كةةان"

 ."هناك تسهيل في العمل الرقابي للديوان

 عل  يؤخذ  كما
ً
هلية والعمل  أنه لم يصةن  الجمعيات الأ " لممثل مؤسةسةة الحق في المقابلة: ى قانون الجمعيات، وفقا

كما    ."أسةةةةاسةةةةية  جميع التخصةةةةصةةةةات بين حقوقية وتقديم مسةةةةاعدات تضةةةةم  ،فدمج الجميع في سةةةةلة واحدة ،الأهلي

وزير الداخلية أو وزارة   عن"التعليمات التي تصةةةةةةةةدر اما  في  قيودالو  اتشةةةةةةةةكاليالإ بع     أكد المسةةةةةةةةت يب نفسةةةةةةةةه على

  .الاختصاص أو م لس الوزرا "

لغةةايةةات السةةةةةةةةةةةةةيطرة على    جرتأن النقةةاشةةةةةةةةةةةةةةةات والتعةةديلات على القوانين    المسةةةةةةةةةةةةةت يبينعظم  مة من جهةةة أخرى يرى  

ويبدو من  قصةةةور في دعوة وإشةةةراك كافة المؤسةةةسةةةات في تلك النقاشةةةات.  كالقطاع الأهلي الفلسةةةطي ي، كما أن هنا

الصةعوبة التةسةيق مع كافة المؤسةسةات لنقاش أي تعديلات أو اصةدار أية قوانين، وهنا يقلمر  البع  وجود مظلة 

 في أية نقاشات متعلقة بالقوانينالعمل الأهلي لكافة المؤسسات تمثل كافة القطاعات 
ً
 . لتكون حاضرة دائما

 . القيود الأمنية  3

قبةةل جهةةازي المخةةابرات والأمن الوقةةائي لبع  النةةاشةةةةةةةةةةةةةطين ومةةدرا  ومةسةةةةةةةةةةةةةقي    الاسةةةةةةةةةةةةةتةةدعةةا ات الأمنيةةة من •

، وفقةةا لإفةةادة المشةةةةةةةةةةةةةةاركين في المجموعةةة الشةةةةةةةةةةةةةمةةالفي    المنظمةةات غير الحكوميةةة العةةاملةةةمشةةةةةةةةةةةةةةاريع في بع   

 البؤرية.

، ومراقبةةةة من يسةةةةةةةةةةةةةتفيةةةد من  المنظمةةةات غير الحكوميةةةةالمراقبةةةة المةةةاليةةةة والأمنيةةةة على الأموال التي تتلقةةةاهةةةا   •

 في  المساعدات التي توزع
ً
 الأزمات والحالات الطارئةوتحديدا

ً
 لإفادة المشاركين في المجموعة البؤرية. ، وفقا

)صةةةةةةةةةةةةدور أحكاي  أية هينة تأسةةةةةةةةةةةةيسةةةةةةةةةةةةية والتأكد من عدي المحكوميةأعضةةةةةةةةةةةةا  سةةةةةةةةةةةةتعلاي الأم ي عن  تعتبر اجرا ات الا 

. وما أظهره البحث أن اجرا ات  الجمعياتمتطلبات قانون بين من   ،ضةةةريميالسةةةتعلاي الا ، و قضةةةائية بحق أي منهم(

مةا يعيق ان ةاز تسةةةةةةةةةةةةةجيةل الجمعيةات. كمةا تبين لنةا أن تركيز النقةاش حول   ،قةد تةأخةذ وقةت طويةلهةذه  سةةةةةةةةةةةةةتعلاي الا 

تةدخةل الأجهزة الأمنيةة يتمحور حول مراقبةة تحويةل الأموال، وجمعهةا من خلال التبرعةات، وآليةة صةةةةةةةةةةةةةرفهةا. وهةذا مةا  

 -على حد تعبير أحد المشةةةةةةةةةةاركين في المجموعة البؤرية-. ولا سةةةةةةةةةةيما  المنظمات غير الحكوميةيشةةةةةةةةةةكل تقييد على عمل  

مةةدى تطةةابق و لمنظمةةات  القةةانوني لوضةةةةةةةةةةةةةع  ال"أن الأجهزة الأمنيةةة قةةادرة على مخةةاطبةةة وزارات الإختصةةةةةةةةةةةةةةاص وفحص  

  ."نشاطها على الأرض مع أهداف تأسيسها

يع طرود توز قاموا ب  لةشةةةةةةطا من الأجهزة الأمنية سةةةةةةتدعا  ا" أنه تم، خلال المجموعة البؤرية، ا ى كما أشةةةةةةار البع 

. "مثل الإتحاد الأوروبي تفاقيات مع الحكومة الفلسةطيةية في شةمال الضةفة الغربيةا هي طرف فيممولة من جهات 

أن  غير الحكوميةعتبرت المنظمات  اداعمة للسةةةةلطة ومعلومة. من جهة أخرى   ةنها جهكو  ،سةةةةتغرابما أثار الا  وهذا

، حيث قال أحد المشةةةةاركين
ً
 واضةةةةحا

ً
في   طريقة عمل المحافظات في الرقابة الشةةةةديدة على المسةةةةاعدات شةةةةكلت عائقا

العمةل من  على  المنظمةات الأهليةة  جبةار  ا  وحةاولةت  ،من الأجهزة الأمنيةة  سةةةةةةةةةةةةةتةدعةا اتا  صةةةةةةةةةةةةةةدرت":  المجموعةة البؤريةة

  من وصةةةةةةةةةةةةةول و   ،ةمشةةةةةةةةةةةةةبوهة جسةةةةةةةةةةةةةاي . وكانت وجهةة نظر الأجهزة الأمنيةة تقول: أنهةا تخةاف من دخول أخلال المحةافظةة

 أن المحافظ يرأ   ،ن هو من طلب تدخل المحافظويعتقد أن الأم .الأموال ا ى جمعيات غير شةةةةةةةةةرعية
ً
وخصةةةةةةةةةوصةةةةةةةةةا

"
ً
 .اللجنة الأمنية أيضا

 من قبل أجهزة الأمن.   غير حكوميةلم يسجل أي اغلاق لمؤسسات مع ذلك، أشار ممثل مؤسسة الحق بأنه 
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 . قيود المجتمع المحلي 4

بل المجتمع المحلي وهي:    ذكر المشاركون في المجموعة البؤرية بع  القيود التي تعرضوا لها من ق 

ا ى ؟( مةا يؤدي  منهةا أفراد المجتمع حول آليةة توزيع المسةةةةةةةةةةةةةةاعةدات )لمةاذا لم نسةةةةةةةةةةةةةتفةدبع  اعلمراضةةةةةةةةةةةةةةات من   •

 .احتكاكات مع الفرق الميدانية

 في اختيار المستفيدين •
ً
 .تدخلات من العائلات والوجها  أحيانا

 .الأهلية في بع  المناطق والمنظماتغياب الثقة بين المجتمع المحلي  •

، حيث أن تدخل العائلات غير 
ً
حدد المشةةةاركون في المجموعة البؤرية عوائق وقيود تخص المجتمع المحلي خصةةةوصةةةا

ن افي نفو  المواطنين.  ةنتقاداتها وتعليقها يربك نشةةةةةةةةةاطات توزيع المسةةةةةةةةةاعدات، ويزرع الشةةةةةةةةةك والريباالمسةةةةةةةةةتفيدة و 

. ولةن  اسةةةةةةتانائية طارئةأو السةةةةةةسي للإسةةةةةةتفادة هي من سةةةةةةمات المجتمعات المحلية التي تعي  حالة  تلك عدي الثقة  

 ، ومعايير المسةةةةةتفيدين منها،ليات توزيع المسةةةةةاعداتلآ غير الحكوميةحاجة لإعادة تقييم المنظمات هنالك  مع ذلك

علن  ضمن معايير واضحة ومة
ً
 . للجميع ةوالحرص على تلبية احتياجات الأكار احتياجا

 الممول عوائق وقيود  . 5

   طرف حاسةةةةةةةةةةم في ن ا  أو فشةةةةةةةةةةل المشةةةةةةةةةةاريعالممول  عتبر المشةةةةةةةةةةاركون في المجموعة البؤرية أن ا
ً
  عموما

ً
ما  ، لةن غالبا

 :بسبب عائقيتحول ا ى 

 .شلمراطات معقدة وإجرا ات مالية وإدارية طويلة تؤخر التنفيذا •

 عدي اشراك المؤسسات القاعدية في تحديد الاحتياجات والأولويات •

 .لا تتناسب مع الأولويات المحليةفرض أجندات   •

أي أن  ،المؤسةةةةسةةةةات الةبرى وحرمان الجمعيات القاعدية من التكالي  التشةةةةغيلية  لصةةةةالحتركيز التمويل  •

المؤسةةةةسةةةةات القاعدية تكل  بالقياي بةشةةةةاطات ضةةةةمن مشةةةةاريع تديرها المؤسةةةةسةةةةات الةبرى، وهذه الأخيرة  

   ،تخصةةةةص لها تكالي  تشةةةةغيلية
ً
يتم صةةةةرف مقابل الةشةةةةاطات للمؤسةةةةسةةةةات القاعدية، مما يشةةةةكل عائقا

 أماي استمرار المؤسسات القاعدية في تشغيل ذاتها ا ى حين فتح مشاريع جديدة. 

بةل ،  الإنسةةةةةةةةةةةةةانيةة الطةارئةة  يميز في معةاملاتةه الإداريةة والمةاليةة بين الأوضةةةةةةةةةةةةةاع العةاديةة والحةالاتالممول لا   كمةا يبةدو أن

 قوائم المسةةةةةةةةةةةةةتفيةدين بةأسةةةةةةةةةةةةةمةائهم وأرقةامهم، وهةذا ذاتهةا  يحةافظ على اجرا اتةه الاداريةة ومتطلبةاتةه
ً
، حيةث يطلةب مثلا

  
ً
المسةةةةةةةةةةةةةتفيةدين يرفضةةةةةةةةةةةةةون اعطةائهم كةافةة البيةانةات من بةاب   كون   على المنظمةات عير الحكوميةة،كةان يشةةةةةةةةةةةةةكةل تحةديةا

 بقوله:في المجموعة البؤرية  ينالمشارك  أحدحيث عبر   الحفاظ على الخصوصية.

ا  توثيق، وهةةذا بواجهةةه طبعةة ال  نةةاعمليةةة توصةةةةةةةةةةةةةيةةل مسةةةةةةةةةةةةةةةاعةةدات وإغةةاثةةة مطلوب من  ننفةةذ  عنةةدمةةا"

وفي نزو ، ويصةةةةةةةر مع   أننا تحت القصةةةةةةة   يعلمهو فغريبة،  أحياناالممول طلبات  تحديات نزو . و 

 ".تعلق بعملناي  توثيق كل ش ي على ذلك
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 والمؤسسات الحكوميةنفسها    غير الحكوميةبين المنظمات   عوائق وقيود في العلاقة. 6

المنظمةات غير سةةةةةةةةةةةةةواً  بين    ،د بع  العوائق والقيود في العلاقةاتية حةدكةان بةالإمكةان ت  ،من خلال المجموعةة البؤريةة

سةةةةةةلطة و مثل وزارات الإختصةةةةةةاص    ،القاعدية والةبرى، أو بينها وبين المؤسةةةةةةسةةةةةةات الحكومية ذات الصةةةةةةلة  الحكومية

 :  أبرز هذه القوائق والقيود  .ديوان الرقابة الإدارية والماليةو النقد  

مع آلية واضةةةةةةةةحة للشةةةةةةةةراكة أو التةسةةةةةةةةيق للتعاون، لةن لا توجد   اسةةةةةةةةتعداداالمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةات الحكومية  تبدي   •

 المنظمات غير الحكومية.

 .غير الحكومية والمؤسسات الحكومية المنظماتغياب قنوات عمل منتظمة بين  •

  ( وسةلطة النقد  المالية والإدارية،  ديوان الرقابةو   ،وزارة الداخليةالمؤسةسةات الحكومية )تداخل صةلاحيات  •

 .  منظمات غير الحكوميةارباكات مالية وإدارية لل يخلق

 .بسبب الضغط الميداني وقلة الموارد  ،القاعديةغير الحكومية لدى المنظمات  ضع  الكوادر البشرية •

 .غياب نظاي وط ي موحد لتةسيق المساعدات الإنسانية •

 بالشةراكات والتحالفات  يتأثر •
ً
قاعدية في توزيع  الو الةبرى    المنظمات غير الحكومية بينالعمل الأهلي جزئيا

 هناك نوع من الفوقية بالتعامل مع المنظمات القاعدية. و العطا ات.  

صةةعوبة في الوصةةول ا ى المسةةتفيدين أو الحصةةول على دعم رسةةمي اذا   المنظمات غير الحكوميةبع  ت د  •

 ةن محسوبة على جهة سياسية معينة. لم ت

    المؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةات الحكوميةةو   غير الحكوميةةتةداخةل الأدوار بين عمةل المنظمةات   •
ً
لا ذات الإختصةةةةةةةةةةةةةاص، فمثلا

القاعدية، هذا ي عل التضةةةةةارب  غير الحكومية  مع المنظمات  طوزارة التنمية الإجتماعية أي خط تشةةةةةارك  

 كبير.  

أولويةةةةاتهةةةةا بطريقةةةةة مختلفةةةةة عن    وزارة الإختصةةةةةةةةةةةةةةةةاصلا يوجةةةةد اتفةةةةاق على أولويةةةةات العمةةةةل، حيةةةةث تحةةةةدد   •

 .  غير الحكوميةالأولويات من وجهة نظر المنظمات 

 على ما ذكر
ً
تةسةةيق اطار تنظيمي لعمل   هي  الةبرى  غير الحكوميةالمنظمات  من المتوقعةالمهمة الةبرى  فإن ،عطفا

القاعدية معها، ووضةةةةةةةةةةةع خطة لإطار تنظيمي للعلاقة مع الجهات الحكومية ذات العلاقة.  غير الحكومية  المنظمات 

ت ربة مؤسةةسةةة التعاون النافحة في التةسةةيق ما بين المؤسةةسةةات  بحيث أشةةاد أحد المشةةاركين في المجموعة البؤرية 

 لتقديم المساعدات في الحالات الطارئه حيث قال:  الاجتماعية،القاعدية ووزارة التنمية 

 موضةوع في والفاعلة الناشةطة المؤسةسةات "قامت مؤسةسةة التعاون بزيارة مدينة جنين، ورصةدت

  تفسةةةةةةةةةةةةةر عنتسةةةةةةةةةةةةة  الاجتمةةاعيةةة، التنميةةة وزارة مع ومن ثم عقةةدت اجتمةةاع  .تقةةديم المسةةةةةةةةةةةةةةةاعةةدات

ثم رصدت لهم حصص  ،على حده زارت كل مؤسسةو  ،همترشيحات  تالمؤسسات الفاعلة، وأخذ

 نةةةاك تةرار في توزيع المسةةةةةةةةةةةةةةةاعةةةدات لنفسبحيةةةث لا يكون ه  ،من المسةةةةةةةةةةةةةةةاعةةةدات حسةةةةةةةةةةةةةةةب المنةةةاطق

  المستفيدين".  
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: المآخذ على عمل 
ً
 المنظمات غير الحكوميةخامسا

لةةديهةةا ملاحظةةات ومةةآخةةذ على    المقةةابلات  فيمن الجهةةات المسةةةةةةةةةةةةةتهةةدفةةة    ةخلال البحةةث الميةةداني النو ي أن كةةل جهةة   برز 

 حسب جرت اثارتهاالأطراف الأخرى، وفيما يلي ملخص لأهم الملاحظات التي 
ً
 : الجهة، مصنفة

 الجهات الرسميةمآخذ   أ.

 ديوان الرقابة:

دون الاللمزاي من    تغلةةب عمليةةات الجمع تمةة بةةإجرا ات جمع التبرعةةات، فةةأ  غير الحكوميةةةالمنظمةةات  عةةدي اللمزاي   .1

 .النظاي إبالقانون 

  مفادها،  المسةةةةةاعدات التي قامت بها منظمات غير حكومية  عمليات توزيعحول  من مواطنين  تم تقديم شةةةةةكوى  .2

 وبسبب حداثة الشكوى لم يتم البحث فيها بعد. أن التبرعات لا تذهب للمستفيدين،ب

عةةةةدي وجود تقةةةةارير   هو   بخصةةةةةةةةةةةةةوص جمع التبرعةةةةات  غير الحكوميةةةةةخةةةةالفةةةةات التي تواجةةةةه المنظمةةةةات  غلةةةةب المأ .3

 المالية. القوائمعداد عدي ا، و جمع التبرعات نظايوسندات قب  كما نص عليها 

قةانون )تتضةةةةةةةةةةةةةةارب وتتنةاق  مع القوانين العةامةة   لاي ةب أللمنظمةات غير الحكوميةة  نظمةة المةاليةة والإداريةة  الأ  .4

ا ى قانون الشةةةةةةةةةرا  العاي  الرقابة المالية والإدارية  وفي حال التناق  يلجأ ديوان  (.العملالشةةةةةةةةةرا  العاي وقانون 

 .العملوقانون 

في دائرة حكومية تعمل    منظمة غير حكومية موظ  حكوميفي حال تم التأكد بأن أحد أعضةةةةةةةةةةةا  م لس ادارة   .5

طلةةب انسةةةةةةةةةةةةةحةةاب ل  الحكوميةةة التي يعمةةل بهةةا،، نقوي بمخةةاطبةةة الةةدائرة  في م ةةال مشةةةةةةةةةةةةةةابةةه لمجةةال عمةةل المنظمةةة

في ظةل عةدي وجود  ،  المنظمةات غير الحكوميةةبع  تسةةةةةةةةةةةةةتهجنةه   مةادارة. وهةذا  الإ الموظ  من عضةةةةةةةةةةةةةويةة م لس 

ي ري تأسيس هذا الإجرا  الحكومي على ما ورد في اللائحة    يرفح أنهصريح يحظر ذلك. في المقابل   قانونينص 

ارتبةاطةات مؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةة لهةا  من حظر ارتبةاط الموظ  الحكومي بعلاقةة مع  30التنفيةذيةة لقةانون الخةدمةة المةدنيةة،

 (.85مالية أو ت ارية مع الدائرة الحكومية التي يعمل بها )المادة 

صعب وجوده في  ،الفساد الما ي  . أمانصبالمستغلال  مل  التوظي  وهذا يندرج تحت بند اهناك ت اوزات في  .6

رقابة من قبل  لوجودوكذلك   ،وطرق الصةةةةةةةةةرف ابسةةةةةةةةةبب الضةةةةةةةةةوابط الداخلية لديهغير الحكومية  في المنظمات 
غلب الت اوزات هي اسةةةةةةةةتغلال منصةةةةةةةةب واسةةةةةةةةتثمار  أ  .وتقارير المنظمة بشةةةةةةةةكل عايأوجه الصةةةةةةةةرف  المانحين على  

 وظيفي.

 سلطة النقد:

خلل في توجيه الةتب    :هي خلل في الإجرا ات الإدارية مثل غير الحكوميةغلب المشاكل التي واجهتها المنظمات أ .7

للمشةةةةةةةةةةةةةاكةل التي يواجهونهةا مع أحةد المصةةةةةةةةةةةةةارف )كمثةال(، فيقومون بةالتعميم على  والمراسةةةةةةةةةةةةةلات، ويوجةد تعميم  

 القطاع المصرفي الفلسطي ي كافة. 
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   الممول مآخذ  ب. 
ً
 ()الاتحاد الأوروي  تحديدا

 : ، أبرزهام موعة ملاحظات ، خلال المقابلة،قدي ممثل الإتحاد الأوروبي

كما  يةة الطفولةة أو حمةايةة الأطفةال. امثةل رعة واف،  بشةةةةةةةةةةةةةكةل    المنظمةات غير الحكوميةةهنةاك قطةاعةات لم تغطيهةا  .1

 أن هنالك مناطق جغرافية تفتقد لوجود منظمات غير حكومية ناشطة فيها.

 .  غير الحكوميةلدى المنظمات   هناك مشكلة في تحديد الأهداف والتوجهات والرؤيا .2

الةبيرة  غير الحكوميةةة  بين المنظمةةات    ،ونقص في التةسةةةةةةةةةةةةةيق  ،وتحةةديةةد الاحتيةةاجةةات  ،هنةةاك نقص في المعلومةةات .3

 . لوصول ا ى المستفيدين الحقيقينا يسهل عليهاوالصغيرة التي  

تةرار في تقديم  البالإضةةةةةةةةةافة ا ى   المنظمات غير الحكومية،وهناك تنافسةةةةةةةةةية بين   ،عدي وجود تكاملية في العمل .4

 البرامج بحيث لا ترا ي المتغيرات. المشاريع و 

، دور المجتمع المدنيهو هذا نوع من التنافس بين المنظمات غير الحكومية والمؤسسات الحكومية. ليس  هناك   .5

وما زلنا نق   ،سةةةةةةةةةةةاعدنا المجتمع المدني على الثبات ومواجهة المتغيرات وخاصةةةةةةةةةةةة القانونية. وقد التكامل وإنما

 .ا ى جانبهم

هذا جسةةةةةةةم تم العمل عليه من قبل الممولين لزيادة التشةةةةةةةابك والتكامل   ،هليم لس تةسةةةةةةةيق عمل أعملنا على   .6

 على تفعيله من جديد لتوحيد الجهود.  وي ري العمل  ،حقق نتائجقد و   غير الحكومية،نظمات المبين 

  :
ً
اقع الراهن   حكوميةلغير االمنظمات حتياجات  اسادسا  في الو

حتياجات المنظمات غير الحكومية في منطقة اتم طر  سةةةةةةةةؤال مباشةةةةةةةةر على المشةةةةةةةةاركين في المجموعة البؤرية، حول 

 الشمال، فكانت الإجابات على النحو التا ي: 

 مع تقليص دواي مراكز وزارة   لا سةةةةةةةةةيمانقص حاد في الأدوية، : يالقطاع الصللللللللح .1
ً
للأمراض المزمنة، خصةةةةةةةةةوصةةةةةةةةةا

 
ً
 تبعا للأزمة المالية الحكومية.  اللحة ا ى يومين أسبوعيا

 .إعادة تأهيل الأراض ي، وحماية مصادر المياهو حاجة ملحّة لدعم المزارعين، : يالزراعالقطاع  .2

 .تزايد الحاجة ا ى خدمات الرعاية النفسية نتي ة الصدمات المتةررة: الدعم النفس ي والاجتماعي .3

 .برامج تشغيل مؤقت وتمويل مشاريع صغيرة للةسا  والشباب: ضرورة تنظيم التمكين الاقتصادي  .4

تقديم طرود غذائية، أدوات منزلية، ومواد أسةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةية بالتةسةةةةةةةةةةةيق مع المحافظات،  :  المسللللللللللاعدات الإنسللللللللللانية .5

 بالأخص بعد حالات النزو  الةبيرة من مخيمات طولةري وجنين. 

 ما يكون التمويل   :التمويل .6
ً
 معظم المشاريع تعاني من نقص التمويل أو تأخيره، وغالبا

ً
مشاريع معينة،  بمحددا

 
ً
 .والقاعديةالةبرى   المنظمات غير الحكوميةبطريقة غير عادلة بين  وموزعا

 
ً
 : التوصيات  سابعا

 بها:   الجهة التي أوصتنورد فيما يلي م موعة التوصيات التي خرج بها البحث النو ي، ونعرضها حسب 
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(أ. توصيات  
ً
 الاتحاد الأوروي  )بصفته ممولا

سةةةةةةةةةةةةةتهداف مناطق غير ا، و سةةةةةةةةةةةةةتهداف مشةةةةةةةةةةةةةاريع رعاية الطفولة وحماية الطفولةاو  زيادة تخصةةةةةةةةةةةةةيص المشةةةةةةةةةةةةةاريع .1

 مستهدفة.

غير الحكومية الةبرى والصغرى، حيث يعتبر هذا التةسيق التةسيق والتشبيك ما بين المنظمات ضرورة زيادة  .2

ستمر. 
ة
عزز وداعم للتمويل الم  مة

  .للمواطنين ةالحقيقي اتبما يتناسب مع الاحتياج وطر  عطا اتتةرار المشاريع  ت نب .3

 ( المالية والإدارية ديوان الرقابةو المؤسسات الرسمية )سلطة النقد،  ب. توصيات  

 ،القانونية والمالية والإدارية لكل من يعمل في القطاع الأهلي  لتوضةةةةةةةيح الإجرا اتعمل وتوعية  ورشةةةةةةةات   تنظيم .1

 وبحضور ممثلين عن المؤسسات الحكومية ذات الإختصاص. 

بشةةةةةةةةأن قانون التبرعات وقانون   غير الحكوميةلكافة المنظمات   ،تعميماتنشةةةةةةةةر و  عمل وتوعية،  عقد ورشةةةةةةةةات .2

 وقانون غسل الأموال ومحاربة الإرهاب. الشرا  العاي 

ت هيزها،  يةالوثائق وكيفولا سةةةةةةةةةةةةيما حول  ،المصةةةةةةةةةةةةرفيةجرا ات  الإ ب غير الحكوميةتوعية العاملين في المنظمات  .3

اعةاقةة عمةل المنظمةات نتي ةة نقص بةالمعرفةة القةانونيةة   وذلةك لت نةبالإجرا ات المطلوبةة بةالتفصةةةةةةةةةةةةةيةل.    ةومةاهية 

الضةةةفة   القاعدية في كافة مناطق  غير الحكوميةوالإدارية والإجرائية الرسةةةمية. وهذا ضةةةروري لكافة المنظمات 

 . فحسب في مراكز المدن ناشطةوليس المنظمات ال ،الغربية

التقارير   فينعكا  حركات الحسةةةةةةةةةةةةابات  من ابالتأكد ا ى تعزيز التقارير  ضةةةةةةةةةةةةرورة توجيه المحاسةةةةةةةةةةةةبين الخارجين .4

 المالية.

 م لس الادارة،عضةةةةةةةةةةةةةويةةةة  على    ات جوهريةةةةتغيير   لا ت ري حيةةةث    المنظمةةةات غير الحكوميةةةة،ضةةةةةةةةةةةةةرورة حوكمةةةة   .5

 .طرق التوظي  و دير،  الم

 المشاركة في المجموعة ال ؤرية  المنظمات غير الحكوميةعليها   تالتوصيات التي أجمع.  ج

والمطلوب من الجهةةات الأمنيةةة مخةةاطبةةة وزارة   ،ضةةةةةةةةةةةةةمن أهةةدافهةةا ونطةةاق عملهةةاالمنظمةةات غير الحكوميةةة  تعمةةل   .1

والعاملين   هايللإسةةةةةةةةتفسةةةةةةةةار قبل اتخاذ أية اجرا ات أو اسةةةةةةةةتدعا ات بحق ممثل  و وزارة الداخليةأالاختصةةةةةةةةاص  

 .فيها

، بحيث تتكات   غير الحكوميةوالمنظمات   المؤسةةةةسةةةةات الحكوميةعمل موحدة بين  سةةةةلمراتي يةاضةةةةرورة وجود   .2

حد و  المنظمات غير الحكومية عمل أعاق، ما  هافي عملالقائم حاليا تضةةةةةةةةارب  لتلافي ال  ،وتةمل بعضةةةةةةةةها البع 

 . بةفا ة وفاعلية توزيع المساعداتل ،الطارئة تالحالا الأزمات و وتتعاظم أهمية التةسيق المةشود في . هأثر  من

 لخارجي وتسهيل الاست ابة السريعة. لتقليل التبعية للتمويل ا صندوق طوار  وط ي مستقلالحاجة ا ى  .3

 لهاوتقديم الدعم الدائم    ،الةبرى مع المنظمات القاعدية بشكل دائم غير الحكوميةتةسيق المنظمات ضرورة   .4

 ، وعدي التعامل معهم بفوقية. تهااستمراريالمحافظة من أجل 

على أن يتم اعتماده من  منها، القاعدية غير الحكومية، ولا سةةيما  اصةةدار دليل اجرا ات ما ي لجميع المنظمات  .5

مما يسةةةةةةةةةةةةاهم في بنا  ثقة لدى كافة الأطراف سةةةةةةةةةةةةواً     ،الحوكمةمعايير  كافة الجهات لتوحيد الإجرا ات المالية و 

 أو المجتمع المحلي.  مانحةحكومية أو  
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ودعوتهم من أجةل حوار وط ي بشةةةةةةةةةةةةةأن    غير الحكوميةة،مطةالبةة وزارات الإختصةةةةةةةةةةةةةاص بةالتةسةةةةةةةةةةةةةيق مع المنظمةات   .6

، وتطوير آليةةة ، وتةسةةةةةةةةةةةةةيق الجهودخلالهةةا  الحةةالات الطةةارئةةة وكيفيةةة العمةةلالأزمةةات و تحةةديةةد أولويةةات العمةةل في  

 تةسيق دائمة بينهما.

في نقاشةةةةةةةةةةات أية تعديلات قانونية  غير الحكوميةعدد كبير من المنظمات  بإشةةةةةةةةةةراكمطالبة الجهات الرسةةةةةةةةةةمية  .7

 . مستقبلية

 .تبسيط الإجرا ات المالية والإدارية من قبل الممولين .8

 .ةحالات الطارئطبيعة الأزمات والتحديث القوانين الناظمة لعمل الجمعيات لتتلا ي مع  .9

 .تعزيز الشفافية والعدالة في توزيع التمويل .10

 لتمةينها من الاست ابة الميدانية الفاعلة .11
ً
 وفنيا

ً
 .دعم المؤسسات القاعدية ماديا

على أن تكون فاعلة   ،ةحالات الطارئوال خلال الأزماتانشةةةةةةةةةا  منصةةةةةةةةةة موحدة لطلب المسةةةةةةةةةاعدة من المحتاجين  .12

 ساعة. ال ، على مداربشكل دائم
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